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Bilag 1
Introduktion til vurderingsskemaet 
Denne introduktion beskriver kort, hvad et vurderingsskema er, hvilken funktion det har i audit samt hvordan det skal udfyldes. 
Hvad er et vurderingsskema?
Vurderingsskemaet er omdrejningspunkt for audit. Skemaet kan ses som en form for dagsorden, hvor det defineres hvilke punkter, auditdeltagerne skal forholde sig til i den konkrete audit. I den audit som afholdes i forbindelse med kvalitetsovervågning af de ydelsesspecifikke standarder er de indikatorer, som den enkelte standard skal vurderes i forhold til, udgangspunkt for udarbejdelsen af vurderingsskemaet. Indikatorerne indgår i skemaet som et eller flere spørgsmål, som skal besvares.   
Vurderingsskemaet er bygget op som et spørgeskema med kommentar​felter. Auditdeltagerne bruger vurderingsskemaet i deres egen individuelle forberedelse til auditmødet. De udvalgte borgerforløb vurderes hver for sig ud fra de spørgsmål som angives i vurderingsskemaet Auditdeltagerne medbringer hver især de udfyldte vurderingsskemaer til auditmødet. På mødet gennemgås hvert borgerforløb systematisk og vurderingsskemaerne vil her danne afsæt for hver deltagers input til de faglige drøftelser.  
Deltagernes individuelle forberedelse har stor betydning for udbyttet af auditten. Det, at deltagerne får tid til at gøre sig sine egne overvejelser forud for mødet, kvalificerer de faglige drøftelser på mødet. Samtidig skal det understreges, at deltagernes svar i vurderingsskemaerne ikke er bindende. Det er selve formålet med auditten at deltagerne sammen ”skal blive klogere” og derfor vil deltagerne ofte opleve at vurderingerne ændrer sig under mødet.   

Hvordan udfyldes skemaet?
Deltageren skal udfylde et vurderingsskema for hvert af de udvalgte borgerforløb. Spørgsmålene besvares i forhold til det baggrunds- og dokumentationsmateriale, som er blevet udleveret. Der er udarbejdet instrukser til hvert spørgsmål, hvor spørgsmålet uddybes. Nogle foretrækker at instruktionerne angives under hvert spørgsmål i selve vurderingsskemaet, så den er lige ved hånden, når skemaet skal udfyldes. Andre vælger at have instrukserne på et særskilt ark for at gøre skemaet mere overskueligt.  
I skemaet skal deltageren afkrydse, i hvor høj grad det enkelte spørgsmål vurderes opfyldt og begrunde sit svar i et kommentarfelt. Vurderingen med en afkrydsning i en fast svarkategori er medtaget, fordi svarpersonen i valget af en svarkategori både skal tage stilling til, hvad der trækker vurderingen op, og hvad der trækker vurderingen ned. Det er netop disse overvejelser, som auditmødet handler om, og derfor er det vigtigt, at deltageren også noterer sine begrundelser i det tilhørende kommentarfelt. 
Hvis der mangler dokumentation

Der skal til sidst knyttes en kommentar til svarkategorien ”Stillingtagen ikke mulig pga. manglende dokumentation”. Hvis det vurderes, at dokumentationen burde fo​religge, anføres dette i kommentarfeltet med en begrundelse, eksempelvis: “Dokumentation mangler - men skulle have været der, fordi vi er forpligtet til at udarbejde mål og delmål i den individuelle plan“. Når en vurdering ikke er mulig pga. manglende dokumentation, er det auditpanelets opgave at drøfte, hvordan tilbuddet kan sikre at dokumentationsarbejdet implementeres. [image: image3.jpg]
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