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Dansk pa det sociale omrade

Den nok vigtigste indikator for regionernes indsats over for brugere af de sociale tilbud i
regionerne er de tilbagemeldinger, vi far fra brugerne og de pararende.

| denne rapport er resultaterne fra undersggelsen af tilfredsheden blandt bgrn og unge
kriminelle pa de sociale dggntilbud og deres forseldre samlet. Undersggelsen, der nu er
gennemfgrt for tredje gang, er en del af Dansk kvalitetsmodel p& det sociale omrade
og er én i en reekke undersggelser, der omfatter de sociale institutioner i regionerne.

De unge kriminelle, der placeres pa de sociale daggntilbud, kommer ofte med mange
ting i bagagen. Det kreever derfor en helt seerlig og vedholdende socialfaglig indsats at
skabe et tilbud til de unge, der badde matcher deres behov og gnsker, og samtidig kan
understgtte en positiv udvikling for de unge, s& de kan fa brudt med den kriminelle |a-
bebane.

Resultaterne fra denne rapport er et vigtigt redskab, nar vi skal saette fokus pa vores
egen praksis, udvikle os og tage ved lzere af hinanden, pa tvaers af regionsgraenser.

Rapporten viser, at mere end halvdelen af de unge, der har deltaget i undersggelsen,
overordnet er meget godt tilfredse med opholdet p& de sikrede institutioner. Kun fa
angiver, at de har haft et darligt ophold. Stort set det samme billede tegner sig blandt
foreseldrene. Resultaterne viser dog en nedgang i tilfredsheden, sammenlignet med
forrige undersggelse.

Det betyder, at vi ikke ma& hvile p& laurbaerrene, men forsat har en opgave foran os
med at gere indsatsen pa de sociale tilbud endnu bedre. Kvalitetsudvikling er en op-
gave uden slutdato. Malet er, at vi hele tiden arbejder hen mod at blive bedre, end vi
eridag.

Det er derfor mit hab, at resultaterne denne rapport bliver anvendt bade i praksis og
blandt politikere som et redskab til at arbejde videre med kvaliteten pa de sociale til-
bud.

Flemming Stenild
Formand for Danske Regioners social- og psykiatriudvalg
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Dansk pa det sociale omrade

De sikrede institutioners driftsherrer (de fem regioner og Kgben-
havns Kommune) vedtog i 2007 at iveerkseette en landsdaek-
kende undersggelse af tilfredsheden med ophold pa de sikrede
institutioner for unge. Undersggelsen, som daekker bade de
unge selv og deres foreeldre, er én blandt flere titag, der er
ivaerksat for at udvikle kvaliteten af indsatsen pa de sikrede
institutioner.

Foraeldreundersggelsen blev i 2010 udvidet til ogsa at omhand-
le de abne afdelinger til de sikrede institutioner, og det samme
geelder for denne ungeundersggelse i 2012.

Den nye sikrede institution i Region Nordjylland indgar ikke i un-
dersggelsen, da den fgrst Abnede september 2012.

Formalet med undersggelsen er, at:

- indsamle viden om de unges og deres foraeldres oplevelse og
vurdering af opholdet pa de sikrede og abne institutioner,

- finde ud af om noget kan ggres bedre

- give mulighed for sammenligninger mellem institutionerne

- give mulighed for at falge udviklingen i de unges og forael-
drenes tilfredshed over tid via undersggelser hvert andet ar.

Det er hensigten, at undersggelsen vil komme til at udggre en
vigtig brik i den lgbende kvalitetssikring og -udvikling i forhold til
anbringelsen af kriminelle unge.

Unge og foraeldreundersggelsen pa de sikrede og abne institu-
tioner er en del af Dansk Kvalitetsmodel pa det sociale omra-
de. Udover tilfredsundersggelser bestar kvalitetsmodellen af det
akkrediteringslignende “Standardprogram”, der fokuserer pa at
systematisere og forbedre arbejdsprocesser omkring den fagli-
ge kvalitet; og "De Sociale Indikatorprogrammer (SIP)” til do-
kumentation af virkninger af indsatsen over for brugerne.

De tre tilgange er tre forskellige metoder til at forbedre kvalite-
ten pa socialomradet. De kan med fordel kombineres. Arbejdet
med kvalitetsstandarderne giver svar pa, hvorvidt den enkelte
institution lever op til standardernes kvalitetsmal. For at falge
med i, hvorvidt det medvirker til at kvaliteten af den faglige
indsats gges over tid, kan SIP og bruger- og pargrendeunder-
sggelserne supplere med viden om den oplevede kvalitet hos
brugere og pargrende, samt hvilke virkninger den faglige ind-
sats har over for brugerne.

Der udarbejdes i efteraret 2012 en SIP-rapport, der beskriver,
hvad der sker under unges ophold pa en sikret institution. Gen-
nem statistiske analyser undersgges det, hvad der har indflydel-
se pa de unges udvikling under opholdet. Se SIP-rapporten for
mere dybdegaende analyser af de unges institutionsophold.
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Dansk pa det sociale omrade

1.1. Sammenfatning af ungeundersggelsen

De unges overordnede
vurdering

Samlet vurdering af de
enkelte institutioner

Lidt over halvdelen af de unge er godt tifredse med deres
ophold pa de sikrede institutioner. 56 % af de unge vurderer
s@ledes opholdet til at vaere "meget godt” eller godt”. 39 %
vurderer opholdet til at vaere bade “godt og darligt”. De re-
sterende giver vurderingen "darligt” eller "meget darligt™.

Tabel A nedenfor viser de unges samlede vurdering af ophol-
det pa institutionen.

Tabel A. De unges samlede vurdering pa landsplan
*x+x (meget godt) 23 %
*x% (godt) 33%
*** (bade godt og darligt) 39 %

** (darligt) 3%

* (meget darligt) 3%

NB: Procenttallene giver 101, n&r man summerer. Det skyldes, at der for de to
nederste svarkategorier er rundet op.

De unges vurdering af opholdet p& institutionen varierer me-
get bade mellem institutioner og inden for samme institution —
se Figur A p& naeste side. Bemaerk: Procentsatser pa 5 eller
derunder vises ikke med tal. | forhold til opdelingen i saerligt
sikrede afdelinger skal det bemaerkes, at resultatet for Grenen
og Egely i 2008 indeholder besvarelser fra bade de sikrede og
de seerligt sikrede afdelinger, hvorimod der i 2010 og 2012 vises
resultater opdelt for sikret og seerligt sikret.

P& landsplan er de unges vurdering mindre positiv i 2012 end i
2010, men dog mere positiv end i 2008. Generelt er der dog
kun fa& unge, der giver vurderingen "meget darlig” i 2012.

Sammenlignet med 2010 er de unges vurdering i 2012 mere
positiv p& Bakkegarden, Grenen og Sgnderbro. P& Koglen er
andelen af unge, der svarer "meget godt”, steget lidt fra 2010.

Pa Egely, Salager og Egelys saerligt sikrede afdeling er de unge
mindre tilfredse i 2012 end i 2010. Pa Stevnsfortet er de unges
vurdering naesten uaendret siden 2008. Tallene fra 2010 frem-
gar ikke af figuren, da der i 2010 ikke var nok besvarelser til at
komme over anonymitetsgraensen pa minimum 5 besvarelser.
P& Grenens saerligt sikrede afdeling er andelen af unge, der
har svaret "meget godt” stgrre i 2012 end i 2010.
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Figur A. De unges samlede indtryk af institutionen 2012
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Svarprocent

Starst tilfredshed blandt
de unge pa landsplan
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Spargsmalene til ungeundersggelsen stilles i forbindelse med
SIP-skemaer. Spgrgsmal 1, 2 og 3 stilles ved den unges indskriv-
ning, mens de resterende spgrgsmal stilles ved udskrivningen.
Det betyder, at der er forskel p&, hvor mange der har svaret
pa de farste 3 spgrgsmal og pa de resterende spgrgsmal. De
farste 3 spargsmal er besvaret af 297 unge, mens de resteren-
de spgrgsmal er besvaret af 157 unge. | undersggelsesperio-
den pa 1 ar fra den 1. august 2011 til den 31. juli 2012 har der
vaeret 690! anbringelser p& de sikrede institutioner og de abne
afdelinger2. Det betyder, at 42 % af de indskrevne unge har
besvaret indskrivningsskemaet og 22 % af de indskrevne unge
har besvaret udskrivningsskemaet.

Det har veeret friviligt for de unge at deltage, og nogle unge
har ikke gnsket at deltage eller har ikke kunnet deltage i un-
dersggelsen. Derudover er der nogle unge, som ikke har ud-
fyldt udskrivningsskemaet, fordi de ikke har naet det, inden de
er blevet Igsladt, eller fordi de stadig opholder sig pa institutio-
nen og dermed endnu ikke er blevet udskrevet. Det forklarer
den lavere svarprocent ved udskrivning. Ligeledes kan der
veere nogle fa unge, der teeller med i undersggelsen, men
som endnu ikke har ndet at besvare indskrivningsskemaet, der
skal besvares i lgbet af de farste tre uger af opholdet.

Derudover kan der veere forskel pa antal svar p& de enkelte
spergsmal afhaengigt af, om de unge har svaret pa spgrgsma-
let eller har svaret ”ved ikke”. ”"Ved ikke”-svar sorteres fra.

| 2008 og 2010 var det kun unge pa de sikrede institutioner, der
indgik i ungeundersggelsen, eftersom de abne afdelinger farst
kom i gang med udfyldelsen af SIP-programmet i 2010.
Spargsmalene i denne rapport er stillet i forbindelse med SIP-
skemaer. | 2012 er der imidlertid kun meget fa besvarelser fra
unge pa de abne afdelinger (Grenens abne afdeling og
Koglely — Koglens &bne afdeling). Derfor fremgar de abne
afdelinger ikke af ungeundersggelsen for 2012, fordi de falder
for anonymitetsgraensen pa mindst 5 personer pr. institution.

Pa landsplan er de unge mest tilfredse med modtagelsen pa
institutionen — bade modtagelsen af medarbejderne og af de
andre unge. Information om regler ved ankomsten vurderes
0gsa positivt.

Derudover mener de fleste unge, at personalet vil hjaelpe og
tale med dem, nar der er behov for det, og at de modtager
ros af personalet. | det hele taget er de unge positive omkring
stemningen pa institutionen, og de fleste mener, at de har et
godt forhold til de andre unge.

Flertallet af unge svarer ogsa, at der bliver taget hensyn til de-

1 Dette tal er eksklusiv uledsagede flygtninge, da de ikke er omfattet af UFOS og SIP.
?Kilde: De sikrede institutioner



Mindst tilfredshed

Samlede besvarelser
pa landsplan
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res faglige niveau i undervisningen.

Praktiske forhold som maden, og om der er rent og paent pa
institutionen, vurderes ligeledes positivt.

De unge er mindst tilfredse med muligheden for at holde kon-
takt med venner uden for institutionen. Kun 47 % svarer positivt.

Derudover er der kun 14 % af de unge, der svarer "Ja, i hgj
grad” pa spgrgsmalet om deres egen indflydelse pa hverda-
gen pa institutionen.

Figur B p& naeste side viser det samlede landsresultat for alle
spargsmal i undersggelsen.

| figuren er spgrgsmalsteksten afkortet. Den fulde formulering
kan ses i oversigten over spgrgsmalene under afsnit 1.2 om
ungeundersggelsens resultater.

Veer opmaerksom pa, at spgrgsmal 16 kan misforstds. Den ful-
de spgrgsmalsformulering lyder: "Har du oplevet, at personalet
bruger ungdig magt?” Spargsmalet laegger saledes op til svar i
den negative ende af svarskalaen, hvis der svares pa en "posi-
tiv’ made.



Dansk kvalitetsmodel pa det sociale omrade

Figur B. Samlet figur over de unges besvarelser pa landsplan 2012

1. God modtagelse af de v oksne (n=241)
2. God modtagelse af de unge (n=240)
3. Information om regler (n=242)

4. Hjeelp og tale, n&rder er behov (n=146)

5. Forstaelse fra personalet (n=149)

6. Hjeelp til at lzse problemer (n=138)

7. Modtager ros (n=150)

8. Konsekv enser v ed regelbrud (n=139)
9. God konflikthandtering (n=128)

10. Godt forhold til personalet (n=150)

11. Kontakt til familie (n=145)

12. Kontakt til venner (n=141)

13. Forhold til andre unge (n=147)
14. Personalet bidrager til feellesskab (n=147)

15. Lytter til kritik (n=137)

16. Ungdig brug af magt (n=145)

17. Modtager nok undervisning (n=139)
18. Godt udbytte af undervisning (n=143)
19. Hensyntagen til fagligt niveau (n=138)

20. Aktiviteter nok (n=149)

21. Medindflydelse (n=149)

22. God stemning p& institutionen (n=148)
23. God mad (n=151)

24. Rent og paent (n=150)

25. Inventarigod stand (n=151)

26. Kontakt til sagsbehandler (n=141)

27. Liv uden kriminalitet (n=131)

28. Forberedt pa tiden bagefter (n=148)

0% 20% 40% 60% 80%

100%

0 Ja,i hgj grad @ Ja,inogengrad O Nej, kuni mindre grad O Nej, slet ikke

*NB: Den fulde ordlyd i spgrgsmal 16 lyder: "Har du oplevet, at personalet bruger ungdig magt?”



De unges kommentarer

Sammenhaenge mellem
besvarelserne

Leesning af resultaterne
med forbehold
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De unge har haft mulighed for at skrive egne kommentarer i
spgrgeskemaet.

Mange unge er generelt positive omkring deres ophold, men
der er ogsa unge, der er mere negative i deres kommentarer.
Der er en vis frustration over ikke at kunne komme ud fra insti-
tutionen, og at der er regler og faste rammer. De unge beto-
ner ofte sammenholdet med de andre unge og feellesskabet
pa institutionen. En del unge beretter desuden om gode rela-
tioner til personalet, selvom der selvfglgelig ogsa er unge, der
ikke har haft et godt forhold til personalet. Generelt giver de
unge udtryk for, at der er gode aktivitetsmuligheder pa insti-
tutionerne, fx mulighed for fysisk traening og feellesaktiviteter.

De unges kommentarer viser endvidere, at de unge mange
gange selv oplever det at komme veaek fra det vante miljg
som godt for deres videre vej i livet. Og mange beretter om,
at der er sket en udvikling med dem under opholdet — at de
er blevet mere modne, eller har leert nogen ting. Det, de un-
ge har leert, er fx at klare sig selv, at vaere disciplineret og at
teenke sig om fgr de handler. Flere unge forteeller desuden,
at opholdet pa institutionen giver dem tid til at taenke over
det, der gjorde, at de blev anbragt pa institutionen — og at
de fremover vil holde sig fra kriminalitet, fordi de ikke vil tilba-
ge til institutionen.

Noget af det, der betyder meget for de unge, er kontakt til
familien under opholdet. Nogle unge pointerer, at de har
kunnet meerke, at de savner familien.

Det er blevet undersggt om seerlige karakteristka ved de
unge kan forklare deres besvarelser. De undersggte karakteri-
stika er hvorvidt den unge er indskrevet pa en sikret eller szer-
ligt sikret afdeling, kan, alder, etnicitet (etnisk dansk, flygtning,
indvandrer), anbringelsesgrundlag samt anbringelsens laeng-
de. Nogle sammenhaenge har det ikke vaeret muligt at ana-
lysere grundet for f& besvarelser.

Analysen viser, at der ikke er nogen generel sammenhaeng
mellem de unges vurdering og deres individuelle karakteristi-
ka.

Denne rapport er lavet pa basis af vurderinger fra hhv. 297
og 157 unge. Der er 297 unge, der har besvaret de 3 farste
spgrgsmal, som stilles i forbindelse med indskrivningen, mens
der er 157 unge, der har svaret pa de resterende spgrgsmal,
som stilles ved udskrivningen. Rapporten reflekterer disse un-
ges opfattelser af opholdet pa institutionerne.

Undersggelsesresultaterne kan benyttes som dokumentation
for de unges vurdering af den enkelte institution - kvaliteten
oplevet fra de unges side. Det brugeroplevede perspektiv
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Se ny SIP-rapport for
mere dybdegaende
analyser
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forteeller ikke noget om, hvilke resultater arbejdet med de
unge har pa laengere sigt, fx hvorvidt de unge undgar at
bega ny kriminalitet. De unges vurderinger kan saledes ikke
std alene som kvalitetsmal for institutionernes indsats, men
skal ses i sammenhaeng med den faglige og organisatoriske
kvalitet.

Ved at ggre opmaerksom pa omrader, som de unge er min-
dre tilfredse med, kan undersggelsen imidlertid indga i institu-
tionernes eget arbejde med at forbedre kvaliteten. Undersg-
gelsens resultater skal saledes tages for palydende med det
forbehold, at der er tale om et lille datamateriale, der alene
analyserer én side af institutionerne.

SIP-rapporten for de sikrede institutioner (november 2012)
beskriver, hvad der sker i lgbet af unges ophold pa en sikret
institution. Der fokuseres bade pa, hvilkken type af unge, der
kommer ind pa institutionerne og hvordan de unge udvikler
sig. Gennem statistiske analyser af data undersgges det,
hvad der har indflydelse p&, hvordan de unge udvikler sig
under opholdet pa institutionen. Her fokuseres specielt pa
hvilken type unge, der er tale om, og hvilke indsatser, der er
givet til de unge under opholdet. Der henvises til SIP-
rapporten for 2012 for mere dybdegaende analyser af unges
ophold pa sikrede institutioner.

10
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1.2. Ungeundersggelsens resultater

Vejledning til laes-
ning af figurer

Besvarelsernes sam-
menhaeng med de
unges karakteristika

| dette kapitel fremstilles resultaterne fra ungeundersggelsen for
de syv sikrede institutioner.

| 2010 indgik Stevnsfortet kun med resultater i spgrgsmalene om-
kring indskrivning, da der kun var 2 unge, der havde besvaret de
resterende spgrgsmal. De fremgar derfor ikke af de pagaelden-
de figurer med egen sgjle, men de teeller stadig med i landsre-
sultatet.

@verst pa alle sider star det spgrgsmal, der besvares i den efter-
felgende figur. Under overskriften star en kort kvalitativ beskrivel-
se af resultaterne.

Pa hver side vises en figur over fordelingen af svar for de enkelte
institutioner i 2012, 2010 og 2008. Pverst vises det samlede tal for
hele landet, og efterfglgende vises de enkelte institutioners be-
svarelser. Figuren ggr det muligt at sammenligne og se udviklin-
gen i svarene for hver institution og pa landsplan.

Tallet i parentes bag arstallet viser antallet af besvarelser. | figu-
rerne er besvarelsen "Ved ikke/ej relevant” sorteret fra, sa det er
muligt at fa et fyldestggrende billede af de faktiske besvarelser.
Antallet af besvarelser i parentesen vil derfor variere fra spgargs-
mal til spergsmal - ogsa fordi ikke alle spargsmal er besvaret af
alle unge, som tidligere naevnt.

| figurerne star de afrundede procentsatser for svarkategorierne.
Bemaerk, at procentsatser pa 5 eller derunder ikke skrives som
tal, fordi der ikke er plads til det.

Det er undersggt, om der er statistiske sammenhaenge mellem
forskellige karakteristika ved de unge og deres besvarelser. Det
vil sige, om unge med bestemte karakteristika har starre tilbgje-
lighed til at svare det samme, og om man dermed kan forklare
en del af besvarelsen ud fra disse karakteristika.

De undersggte karakteristika er, hvorvidt den unge er indskrevet
pa en sikret eller saerligt sikret afdeling, ken, alder, etnicitet (et-
nisk dansk, flygtning, indvandrer), anbringelsesgrundlag samt
anbringelsens laengde.

Der er i nogle tilfaelde en sammenhaeng mellem én af de unges
karakteristika og deres besvarelse pa et enkelt spgrgsmal. Der er
ikke nogen generel sammenhaeng mellem karakteristika og
besvarelserne.

De sammenheaenge, der er beskrevet som signifikante i denne
rapport, ligger alle inden for et signifikansniveau pa 95 %.

11



Sammenligning
med forsigtighed
og med muligheder

Dansk pa det sociale omrade

Da der benyttes samme spgrgsmal i hele landet, er det muligt at
sammenligne resultaterne. | det fglgende vil resultaterne pa de
enkelte spgrgsmal blive sammenlignet pa tvaers af institutioner-
ne.

Det er dog ngdvendigt forinden at knytte et par kommentarer til
den papasselighed, disse sammenligninger bgar tiigas med.

Det er for det farste vigtigt at vaere opmaerksom pa, at denne
undersggelse ikke beskaeftiger sig indgadende med arsagerne til
de unges svar. Forskelle i de unges vurderinger kan have mange
arsager, fx sammensaetningen af unge, de unges erkendelse og
accept af arsagen til anbringelsen, institutionens fysiske rammer
og malgruppe eller den socialpaedagogiske linje og metode.

For det andet kan de nedenstdende sammenligninger daekke
over interne forskelle. Da undersggelsen ikke er afdelingsopdelt,
kan det ikke anskueligggres, hvorvidt der mellem de enkelte
afdelinger p& hver institution ger sig forskelle geeldende. For at
have et bedre sammenligningsgrundlag mellem institutionerne,
er resultaterne for de seerligt sikrede afdelinger vist for sig selv.
Dvs. at resultaterne for hver institution udelukkende indeholder
de almindeligt sikrede afdelinger, mens de saerligt sikrede afde-
linger vises nederst i figurerne.

Der er saerligt sikrede afdelinger pa 3 af institutionerne: Grenen,
Egely og Sglager. Der er ikke registreret nogle besvarelser for
Sglagers saerligt sikrede afdeling, hvorfor de ikke fremgar af figu-
rerne.

Det er vigtigt at vaere opmaerksom pa, at der i 2008 ikke blev
skelnet mellem sikrede og seerligt sikrede afdelinger, hvilket har
betydning for sammenligning med resultaterne fra 2008 for insti-
tutionerne Egely, Grenen og Sglager. | 2008 daekker tallene for
disse tre institutioner over bade almindeligt og saerligt sikrede
afdelinger.

Det er desuden vigtigt at leegge maerke til, at antallet af besva-
relser varierer meget fra institution til institution. Procenttallene
daekker saledes ikke over lige mange unge. Se endvidere svar-
procenten for de enkelte institutioner i bilaget om metode og
organisering.

Med disse begraensninger in mente kan undersggelsen alligevel
anvendes til at identificere nogle omrader, der muligvis kreever
faglig og ledelsesmaessig opmaerksomhed pa den enkelte insti-
tution.
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Dansk pa det sociale omrade

Overblik over spagrgsmalene til de unge

o g s> w NP

~

10.
11.

12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.

Blev der tager godt imod dig af de voksne, da du ankom til institutionen?

Blev der tager godt imod dig af de andre unge, da du ankom til institutionen?
Fik du information om institutionens regler, da du ankom til institutionen?

Har personalet villet hjaelpe og tale med dig, nar du har haft behov for det?
Foler du, at personalet forstar dig?

Fegler du, at du har faet hjeelp til at lgzse de problemer, der fylder meget i din
hverdag?

Har du faet ros, n&r du har lavet noget godt eller opfart dig godt?

Er der konsekvenser, hvis regler bliver brudt?

Er personalet gode til at handtere konflikter?

Har du et godt forhold til personalet?

Har du haft god mulighed for at holde kontakt til din familie (hvis du har gnsket
det)?

Har du haft god mulighed for at holde kontakt til dine venner uden for institutio-
nen (hvis du har gnsket det)?

Har du et godt forhold til de andre unge pa institutionen?

Har personalet hjulpet til, at der er et godt feellesskab blandt de unge?

Lytter personalet til kritik?

Har du oplevet, at personalet bruger ungdig magt?

Har du modtaget nok undervisning?

Har du faet noget ud af undervisningen?

Er der blevet taget hensyn til dit faglige niveau i undervisningen?

Har der veeret nok forskellige aktiviteter i hverdagen?

Har du selv vaeret med til at bestemme din hverdag pa institutionen?

Er der en god stemning p& institutionen?

Far du god mad pa institutionen?

Er der paent og rent pa institutionen?

Er mgbler og inventar i god stand?

Har du haft mulighed for at komme i kontakt med din sagsbehandler, nar du har
haft brug for det?

Tror du, at opholdet kan hjaelpe dig til at fa et liv uden kriminalitet?

Er du blevet forberedt pd, hvad der skal ske, nar du forlader institutionen?

13



Dansk pa det sociale omrade

1. Blev der taget godt imod dig af de voksne, da du ankom til institutionen?
Pa alle institutionerne mener langt de fleste unge, at der i hgj eller nogen grad blev
taget godt imod dem af medarbejderne, da de ankom.

Dette spgrgsmal var i 2010 og 2008 en del af det samlede spagrgsmal “Blev der taget
godt imod dig, da du ankom til institutionen?”. Da det tidligere spgrgsmal nu er splittet
op i henholdsvis et spgrgsmal om modtagelsen af de voksne og et spgrgsmal om mod-
tagelsen af de andre unge, vises kun tallene for de nye opsplittede spagrgsmal i 2012.

Der er en tendens til, at de unge anbragt pa en saerligt sikret afdeling er mindre tilfred-

se med den modtagelse, de har faet, sammenlignet med de unge anbragt pa almin-
deligt sikrede afdelinger.

Figur 1. Blev der taget godt imod dig af de voksne, da du ankom til institutionen?

Hele landet 2012 (n=241) ‘ 77!% ‘
Bakkegarden 2012 (n=36) | ‘ 8‘3% ‘ m
Egely 2012 (n=45) | ‘ 67% ‘
Grenen 2012 (n=16) | ‘ 75‘%‘>
Koglen 2012 (n=36) | ‘ 69% ‘
Stev nsfortet 2012 (n=40) | ‘ ‘
Sglager 2012 (n=10) | ‘ 70% ‘
Senderbro 2012 (n=35) | ‘ ‘
Egely (seerligt sikret) 2012 (n=13) | ‘46% ‘
Grenen (seerligt sikret) 2012 (n=10) | ‘ 60% ‘

1 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

OJa,ihgjgrad M Ja,inogengrad @O Nej, kunimindre grad O Nej, slet ikke
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2. Blev der taget godt imod dig af de andre unge, da du ankom til institutionen?

Pa alle institutionerne mener langt de fleste unge, at der blev taget godt imod dem af
de andre unge, da de ankom. P& flere institutioner er der over 90 %, der har svaret, at
de i hgj grad blev godt modtaget af de andre unge.

Dette spgrgsmal var i 2010 og 2008 en del af det samlede spagrgsmal “Blev der taget
godt imod dig, da du ankom til institutionen?” Da det tidligere spagrgsmal nu er splittet
op i henholdsvis et spgrgsmal om modtagelsen af de voksne og et spgrgsmal om mod-
tagelsen af de andre unge, vises kun tallene for de nye opsplittede spgrgsmal i 2012.

Figur 2. Blev der taget godt imod dig af de andre unge, da du ankom?

Hele landet 2012 (n=240) ‘ ‘
Bakkegarden 2012 (n=36) | ‘
Egely 2012 (n=45) | 4‘14%
Grenen 2012 (n=16) | ‘
Koglen 2012 (n=36) | ‘
Stev nsfortet 2012 (n=40) | ‘ ‘ 93% ‘ I:
Salager 2012 (n=10) | ‘ 70% ‘ ‘ 10%
Senderbro 2012 (n=34) | ‘ ‘ 94% ‘
Egely (seerligt sikret) 2012 (n=13) | ‘ 54% ‘
Grenen (seerligt sikret) 2012 (n=10) | ‘ 8(.")%

: : :

0% 20% 40% 60% 80% 100%

OJa,ihgjgrad M Ja,inogengrad 0O Nej, kunimindre grad 0O Nej, slet ikke
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3. Fik du information om institutionens regler, da du ankom til institutionen?

De fleste unge mener i hgj eller nogen grad, at de fik information om institutionens reg-
ler, da de ankom. Figur 3 viser dog en tilbagegang fra 2010. Ser man pa udviklingen fra
2010 til 2012 institutionsvist varierer billedet noget - for nogle er der sket en fremgang,
mens der for andre ses en tilbagegang. Et sted holder status quo.

Figur 3. Fik du information om institutionens regler, da du ankom til institutionen?

26% m

2012 (n=242)

Hele landet 2010 (n=234) o 23% .
]
2008 (n=179) 11%
2012 (n=36) 8%
Bakkegarden 2010 (n=57) —— 18%
]
2008 (n=36) 11%
2012 (n=46) 7%
Egely 2010 (n=37) o 30%
]
2008 (n=23) 9%
2012 (n=16) 13% 6%
Grenen 2010 (n=16)  — 13% 13%
]
2008 (n=19) 42% -
2012 (n=35) 26%
Koglen 2010 (n=31)  — 26%
]
2008 (n=19) 21% 26%
2012 (n=41) 32%
Stev nsfortet 2010 (n=5) —— 20%
I
2008 (n=29) 31% 10%
2012 (n=10) 50%
Sglager 2010 (n=26) —— 19% 12%
]
2008 (n=36) 42% 8%
2012 (n=35) 11% m
Segnderbro 2010 (n=38) —— 24% . 8%
I
2008 (n=17) 47% @ 6%
2012 (n=13)
Egely (seerligt sikret) 2010 (n=10) — 60%
2012 (n=10) 30%
Grenen (saerligt sikret) 2010 (n=12) __8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Ja, i hgjgrad @ Ja, i nogen grad O Nej, kun i mindre grad O Nej, slet ikke
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4. Har personalet villet hjeelpe og tale med dig, nar du har haft behov for det?

Langt de fleste unge svarer i hgj eller nogen grad til, at medarbejderne er villige til at
hjeelpe og tale, hvis der er behov for det. P& landsplan er der dog sket en tilbagegang
siden 2010. Billedet varierer meget mellem institutionerne. Andelen af unge, der i 2012
har svaret ”Ja, i hgj grad”, svinger fra 33 % til 91 %.

Figur 4. Har personalet villet hjeelpe og tale med dig, nar du har haft behov for det?

34% W

28% |

2012 (n=146)
Hele landet 2010 (n=156)

2008 (n=175)

2012 (n=22)
Bakkegarden 2010 (n=38)
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2008 (n=20)

2012 (n=15)
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2008 (N=29)

2012 (n=18)
Solager 2010 (n=19)

2008 (N=36)

2012 (n=8)
Sgnderbro 2010 (n=17)

2008 (n=15)

2012 (n=9)

Egely (seerligt sikret) 2010 (n=4)

2012 (n=13)

Grenen (saerligt sikret) 2010 (n=11)
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5. Fgler du, at personalet forstar dig?

P& landsplan mener 76 % af de unge, at medarbejderne forstar dem i hgj eller nogen
grad. Der er dog sket en lile tibagegang fra 2010 pa landsplan, men billedet varierer
fra institution til institution — der er ogsa nogle institutioner, der er gaet frem siden 2010.

Figur 5. Fgler du, at personalet forstar dig?

2012 (n=149) 43% 14% 10%

[ [ ]
Hele landet 2010 (n=158) 11% 7%

18%

. 10%

Bakkegarden 2010 (n=40) - 13%

2008 (n=174)

2012 (n=21)

2008 (n=34) 12% | 18%

]
2012 (n=26) 12% 15%
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Stev nsfortet -
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Sglager 2010 (n=18) 6%
2008 (n=35)
2012 (n=8) 13%
Segnderbro 2010 (n=18) 6%
2008 (n=16)
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6. Faler du, at du har faet hjeselp til at lgse de problemer, der fylder meget i din hver-
dag?

De unge er nogenlunde positive i deres vurdering af, om de far hjeelp til at lgse pro-
blemer i hverdagen. P& landsplan er der 80 %, der svarer ja i hgj eller nogen grad. Ud-
viklingen fra undersggelsen i 2010 til undersggelsen i 2012 viser imidlertid en lille tibage-

gang.

Figur 6. Fgler du, at du har faet hjeelp til at Igse de problemer, der fylder meget i din hverdag?

2012 (n=138) 43% 13% 7%
Hele landet 2010 (n=142) —— 39% 6%
]
2008 (n=162) 21% | 14%
2012 (n=20) 45%
Bakkegarden 2010 (n=34) —= 38% 9%
L
2008 (n=34) 29% 18% | 12%
2012 (n=26) 15% | 15%
Egely 2010 (n=23) —— 48% [ ]
]
2008 (n=20) 15% [ 15%
2012 (n=11) 27% 18%
Grenen 2010 (n=13) — 46% 8%
]
2008 (n=19) 42% | 26%
2012 (n=25) 40% 16%
Koglen 2010 (n=22) — 45% 14%
]
2008 (n=18) 28% | 11%
2012 (n=13) 31% 8% | 8%
Stev nsfortet - -
2008 (n=25) 40% 16%
2012 (n=14) 14% | 14%
Solager 2010 (n=16) —— 38% 13%
]
2008 (n=31) 6% | 16%
2012 (n=8) 13%
Sgnderbro 2010 (n=16) —— 31% [6% | 19%
]
2008 (n=15) 20% | 13%
2012 (n=9) 22% | 11%
Egely (seerligt sikret) 2010 (n=3) — 33%
2012 (n=12)
Grenen (saerligt sikret) 2010 (n=11) —

0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Ja, i hgj grad M Ja, i nogen grad O Nej, kun i mindre grad O Nej, slet ikke
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7. Har du faet du ros, nar du har lavet noget godt eller opfart dig godt?
Naesten alle unge mener, at de i hgj eller nogen grad far ros, nar de laver noget godt
eller opfarer sig godt. Billedet var ogsa positivt i 2010, men andelen af unge, der svarer i
hgj grad, er faldet fra 2010 til 2012. P& institutionerne varierer andelen af unge, der sva-
rer i hgj grad, fra 31 % til 73 %.

Figur 7. Har du faet ros, nar du har lavet noget godt eller opfart dig godt?
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8. Er der konsekvenser, hvis regler bliver brudt?

De unge opfatter generelt, at der er konsekvenser, nar regler bliver brudt, men i mindre
grad i 2012 end i 2010. P& de enkelte institutioner varierer andelen af de unge, der i
2012 har svaret i hgj grad, fra 13 % til 84 %.

Figur 8. Er der konsekvenser, hvis regler bliver brudt?
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9. Er personalet gode til at handtere konflikter?
P& landsplan mener 78 % af de unge, at medarbejderne i hgj eller nogen grad er gode
til at handtere konflikter, hvilket samlet set er det samme som i 2010. Andelen af unge,
der har svaret i hgj grad, er imidlertid faldet i 2012. P4 institutionerne varierer andelen af
unge, der i 2012 har svaret i hgj grad, fra 9 % til 64 %.

Figur 9. Er personalet gode til at handtere konflikter?
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10. Har du et godt forhold til personalet?

Pa landsplan svarer 89 % af de unge, at de i hgj eller nogen grad har et godt forhold til
personalet. Det er samlet set en lille tibagegang fra 2010. Hvis man alene ser pa ande-
len af unge, der har svaret i hgj grad, er det imidlertid en stor tibagegang fra 2010. P&
institutionerne varierer andelen af unge, der i 2012 har svaret i hgj grad, fra 23 % til 59 %.

Figur 10. Har du et godt forhold til personalet?
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11. Har du haft god mulighed for at holde kontakt til din familie (hvis du har gnsket det)?
Pa landsplan mener 76 % af de unge, at de i hgj eller nogen grad har haft mulighed for
at holde kontakten til deres familie, mens de har vaeret pa institutionen. Billedet varierer
dog lidt pa de forskellige institutioner. Andelen af unge, der har svaret i hgj grad, svin-
ger fra 31 % til 64 %.

Ofte er en manglende mulighed for at holde kontakten bestemt af besggs- og brev-
kontrol. Besggs- og brevkontrollen er bestemt af politiet og er ikke en faktor, de enkelte
institutioner kan aendre pa. Spargsmalet indgar i undersggelsen, da kontakt med familie
er meget vigtig for de unge, og besvarelsen af spagrgsmalet er med til at give et samlet
bilede af de unges vurdering af opholdet pa en sikret institution.

Dette spargsmal var i 2010 og 2008 en del af det samlede spgrgsmal "Er der nok mulig-
heder for at holde kontakt til venner og familie, mens du er p& den sikrede institution?”.
Da det tidligere spgrgsmal nu er splittet op i henholdsvis et spgrgsmal om kontakt til fa-
milie og et spagrgsmal om kontakt til venner, vises kun tallene for de nye opsplittede
spargsmal i 2012.

Figur 11. Har du haft god mulighed for at holde kontakt til din familie (hvis du har

gnsket det)?
I
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Egely 2012 (n=27) | ‘ 59% ‘
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12. Har du haft god mulighed for at holde kontakt til dine venner uden for institutionen
(hvis du har gnsket det)?

P& landsplan mener knap halvdelen af de unge - 47 % — at de under opholdet i hgj
eller nogen grad har haft mulighed for at holde kontakten til deres venner uden for
institutionen. Billedet varierer dog blandt institutionerne. Her varierer andelen af unge,
der har svaret i hgj grad, fra 13 % til 55 %.

Ligesom i forhold til kontakt med familie under opholdet, er der ofte en manglende
mulighed for at holde kontakten bestemt af besggs- og brevkontrol. Som beskrevet ved
spargsmal 11, er besggs- og brevkontrollen bestemt af politiet og ikke en faktor, de en-
kelte institutioner kan aendre pa. Spgrgsmalet indgar i undersggelsen, da kontakt med
venner er meget vigtig for de unge, og besvarelsen af spgrgsmalet er med til at give et
samlet billede af de unges vurdering af opholdet pa en sikret institution.

Dette spargsmal var i 2010 og 2008 en del af det samlede spgrgsmal ” Er der nok mulig-
heder for at holde kontakt til venner og familie, mens du er p& den sikrede institution?”.
Da det tidligere spgrgsmal nu er splittet op i henholdsvis et spgrgsmal om kontakt til fa-
milie og et spagrgsmal om kontakt til venner, vises kun tallene for de nye opsplittede
spgrgsmal i 2012.

Figur 12. Har du haft god mulighed for at holde kontakt til dine venner udenfor
institutionen (hvis du har gnsket det)?
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13. Har du et godt forhold til de andre unge pa institutionen?

94 % af de unge pa de sikrede institutioner mener, at de i hgj eller nogen grad har et
godt forhold til de andre unge pa institutionen. Det er samlet set en lille tilbagegang fra
2010. Hvis man ser p& andelen af unge, der har svaret i hgj grad, er det en noget starre
tibagegang siden 2010. Billedet varierer en del institutionerne imellem.

Figur 13. Har du et godt forhold til de andre unge p&a institutionen?
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14. Har personalet hjulpet til, at der er et godt feellesskab blandt de unge?

Pa landsplan svarer 79 % af de unge, at medarbejderne i hgj eller nogen grad har hjul-
pet til med at skabe et godt faellesskab blandt de unge. Det er en tilbagegang fra
2010. Sammenhaengsanalysen viser, at unge i varetaegtssurrogat er mindre tilfredse pa
dette spgrgsmal end unge anbragt under ungdomssanktion fase 1 eller andet.

Figur 14. Har personalet hjulpet til, at der er et godt feellesskab blandt de unge?
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15. Lytter personalet til kritik?

Ifalge de unges besvarelser er der stor forskel p4, om medarbejderne pa institutionerne
lytter til kritik. P& landsplan svarer 71 %, at medarbejderne i hgj eller nogen grad lytter til
kritik, hvilket samlet set er en lille forbedring i forhold til 2010. Der er dog kun 29 % af de
unge, der pa landsplan har svaret i hgj grad i 2012, og det er en tilbagegang fra 2010.

Figur 15. Lytter personalet til kritik?
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16. Har du oplevet, at personalet bruger ungdig magt?
P& landsplan svarer 79 % af de unge nej i forskellig grad, men der er stor forskel instituti-
onerne imellem. Sammenhaengsanalysen viser, at unge pa saerligt sikrede afdelinger
oftere oplever, at personalet bruger ungdig magt. De unge forstar dog ikke ngdven-
digvis begrebet 'ungdig magt’ i juridisk forstand - rammer, greenser og konsekvens op-
leves maske nogle gange som ungdig magt.

Figur 16. Har du oplevet, at personalet bruger ungdig magt?
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| sammenhaeng med spgrgsmalet vedrgrende de unges opfattelse af om medarbej-
derne bruger ungdig magt, er der stillet spgrgsmal om, hvorvidt den unge er blevet
informeret om sin ret til at klage og rent faktisk har klaget. Tabel 1 viser, at cirka halvde-
len af de unge svarer, at de er blevet informeret om deres klageret.

Tabel 1. Infformation om ret til at klage over institutionen

Ja Nej Ja Nej

% n % n % n % n
Hele landet 51% 73 49% 69 57% 85 43% 65
Bakkegarden 47% 17 53% 19 64% 14 36% 8
Egely 47% 8 53% 9 33% 9 67% 18
Grenen 67% 10 33% 5 91% 10 9% 1
Koglen 46% 11 54% 13 48% 12 52% 13
Stevnsfortet - - - - 39% 7 61% 11
Splager 57% 8 43% 6 82% 14 18% 3
Senderbro 50% 9 50% 9 38% 3 63% 5
Egely (saerligt sikret) 40% 2 60% 3 44% 4 56% 5
Grenen (seerligt sikret) 64% 7 36% 4 92% 12 8% 1

* Tallene for Stevnsfortet fremgar ikke for 2010, da mindre end 5 unge havde besvaret spgrgsmalet.

| Tabel 2 ses hvor mange af de unge, der rent faktisk benytter sig af deres ret til at klage.
P& landsplan har 11 % af de unge klaget over institutionen. Der er dog variation mellem

institutionerne.

Tabel 2. Brug af ret til at klage over institutionen

Ja Nej Ja Nej

% n % n % n % n
Hele landet 9% 13 91% 126 10% 15 90% 135
Bakkegarden 11% 4 89% 33 18% 4 82% 18
Egely 20% 3 80% 12 15% 4 85% 22
Grenen 0% 0 100% 15 9% 1 91% 10
Koglen 8% 2 92% 22 0% 0 100% 25
Stevnsfortet - - - - 6% 1 94% 17
Selager 7% 1 93% 13 11% 2 89% 16
Sgnderbro 0% 0 100% 18 0% 0 100% 8
Egely (saerligt sikret) - - - - 22% 2 78% 7
Grenen (seerligt sikret) 20% 2 80% 8 8% 1 92% 12

* Tallene for Stevnsfortet og Egelys seerligt sikrede afdeling fremgar ikke for 2010, da der var mindre

end 5 unge, der havde besvaret spgrgsmalet.
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17. Har du modtaget nok undervisning?
Undersggelsen indeholder tre spargsmal om undervisning. Til det farste svarer 76 % af de
unge pa landsplan, at de i hgj eller nogen grad har modtaget den undervisning, som
de har brug for, mens de er anbragt pa institutionen. Det er en tilbagegang siden 2010,
som skyldes et vist fald i andelen af unge, der svarer i hgj grad.

Figur 17. Har du modtaget nok undervisning?
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18. Har du faet noget ud af undervisningen?

Det andet spgrgsmal om undervisning handler om, hvorvidt de unge far noget ud af
undervisningen. 80 % svarer pa landsplan, at de i hgj eller nogen grad far noget ud af
undervisningen. Siden 2010 er der dog sket et fald i andelen af unge, der svarer i hgj
grad. P& institutionerne svinger det fra 19 % til 64 %, der svarer i hgj grad i 2012.

Figur 18. Har du faet noget ud af undervisningen?
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19. Er der blevet taget hensyn til dit faglige niveau i undervisningen?
Det tredje og sidste spgrgsmal om undervisning vedrgrer, hvorvidt der tages hensyn til
de unges faglige niveau i undervisningen. Pa landsplan svarer 92 % ja i hgj eller nogen
grad. Det er en stigning sammenlignet med undersggelsen i 2010. P& institutionerne
varierer andelen af unge, der i 2012 har svaret i hgj grad, fra 38 % til 89 %.

Figur 19. Er der blevet taget hensyn til dit faglige niveau i undervisningen?
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20. Har der veeret nok forskellige aktiviteter i hverdagen?

77 % af de unge svarer, at der i hgj eller nogen grad har veeret nok forskellige aktiviteter
pa institutionen. Det er samlet set en forbedring i forhold til 2010. Der er dog meget stor
forskel blandt institutionerne. Sammenhaengsanalysen viser, at der er en tendens til, at
de unge anbragt i varetaegtssurrogat i lavere grad oplever, at der har veeret nok for-
skellige aktiviteter i hverdagen. Se eventuelt krydstabellen for spgrgsmal 20.

Figur 20. Har der veeret nok forskellige aktiviteter i hverdagen?
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21. Har du selv veeret med til at bestemme din hverdag pa institutionen?

P& landsplan svarer 67 %, at de i hgj eller nogen grad har vaeret med til at bestemme.
Der er feerre unge, der svarer i hgj grad end i 20103. Billedet varierer institutionerne imel-
lem. Andelen af unge, der i 2012 har svaret i hgj grad, varierer fra 0 % til 27 %.

Figur 21. Har du selv vaeret med til at bestemmme din hverdag pa institutionen?
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22. Er der en god stemning pa institutionen?

De unge mener i overvejende grad, at der er en god stemning pa institutionen. 94 % af
de unge svarer pa landsplan i hgj eller nogen grad. Det er stort set det samme billede
som i 2010. Der er dog stor variation mellem institutionerne — andelen af unge, der sva-
rer i hgj grad, varierer fra 0 % til 100 %.

Figur 22. Er der en god stemning pa institutionen?
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23. Har du faet god mad pa institutionen?

De unge er generelt enige om, at de far god mad pa institutionerne. P& landsplan sva-
rer 91 % af de unge ja i hgj eller nogen grad. Andelen af unge, der har svaret i hgj grad,
er dog faldet en del siden 2010. P& de enkelte institutioner varierer billedet noget — an-
delen af unge, der har svaret i hgj grad, spaender fra 0 % til 82 %.

Figur 23. Har du faet god mad pa institutionen?
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24. Er der rent og paent pa institutionen?

93 % af de unge mener, at der i hgj eller nogen grad er rent og paent pa institutionen.
Sammenhaengsanalysen viser dog, at de unge pa seaerligt sikrede afdelinger i langt
mindre grad synes at opleve deres institutioner som paene og rene, end de unge pa
almindeligt sikrede afdelinger. P4 alle institutioner deltager de unge selv i renggringen.

Figur 24. Er der paent og rent pa institutionen?
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25. Er mgbler og inventar i god stand?

Der er lidt varierende opfattelser af, hvorvidt mgbler og inventar er i god stand pa de
enkelte institutioner. P& landsplan svarer 81 % ja i hgj eller nogen grad. Der er dog et
fald i andelen af unge, der svarer i hgj grad, sammenlignet med 2010.

Figur 25. Er mgbler og inventar i god stand?
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26. Har du haft mulighed for at komme i kontakt med din sagsbehandler, nar du har
haft brug for det?

P& landsplan svarer 87 % i hgj eller nogen grad, hvilket samlet set er et fald siden 2010.
Sammenhaengsanalysen viser, at indvandrere og efterkommere af indvandrere er min-
dre tilfredse - saerligt indvandrere. Sammenlignet med etniske danskere og flygtninge
oplever indvandrere saledes i langt mindre grad, at de kan komme i kontakt med deres
sagsbehandler ved behov. Se krydstabellen for spargsmal 26.

Figur 26. Har du haft mulighed for at komme i kontakt med din sagsbehandler, nar du har haft brug
for det?
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27. Tror du, at opholdet kan hjeelpe dig til at fa et liv uden kriminalitet?

Om de unge tror pd, at opholdet kan hjeelpe dem til et liv uden kriminalitet, varierer
meget blandt institutionerne. Der er pa landsplan 73 %, der svarer i hgj eller nogen grad,
hvilket samlet set er en tilbagegang fra 2010. P& de enkelte institutioner varierer ande-
len af unge, der har svaret i hgj grad, fra 0 % til 62 %.

Figur 27. Tror du, at opholdet kan hjeelpe dig til at f et liv uden kriminalitet?
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28. Er du blevet forberedt pd, hvad der skal ske, nar du forlader institutionen?

P& landsplan er 78 % af de unge i hgj eller nogen grad klar over, hvad der skal ske, nar
de forlader institutionen. Det er en tilbagegang set i forhold til 2010. Billedet er nogen-
lunde samstemmende institutionerne imellem — andelen af unge, der svarer, at de i hgj
grad er forberedte, varierer fra 44 % til 67 %.

Figur 28. Er du blevet forberedt p&, hvad der skal ske, nar du forlader institutionen?

2012 (n=148) 27% 2% | 9%

Hele landet 2010 (n=157)

2008 (N=180)

2012 (n=22)

Bakkegarden 2010 (n=42)

2008 (n=35) 43% [6%] 14%

2012 (n=27) 19% 11% 15%

Egely 2010 (n=21) 14%

2008 (n=23) 22% | 17%

2012 (n=10) 30% 20%

Grenen 2010 (n=15) 13%

2008 (n=20) 20% | 30%

2012 (n=25) 52

Koglen 2010 (n=25) 36% [T 2%

2008 (N=20) 25% 15% | 25%

2012 (n=17)

24% 12% | 18%

Stev nsfortet -

2008 (N=29)

2012 (n=17)

Sglager 2010 (n=16)

2008 (n=36)

2012 (n=8)

Sgnderbro 2010 (n=18)

2008 (n=17)

2012 (n=9)

Egely (seerligt sikret) 2010 (n=5)

2012 (n=13)

Grenen (seerligt sikret) 2010 (n=11)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Ja, i hgjgrad @ Ja, i nogen grad O Nej, kun i mindre grad O Nej, slet ikke

42



Dansk pa det sociale omrade

1.3. Ungeundersggelsen pa kryds og tvaers

Krydstabeller

Leesevejledning

Anvendelsesmuligheder
af tabellernes informati-
oner

Pa de falgende sider vises krydstabeller med procenttal for
hvert spgrgsmal i ungeundersggelsen. Krydstabellerne er op-
delt pa landsplan, den unges kgn, alder og etnicitet, om den
unge er anbragt pa en almindelig eller saerlig sikret afdeling,
anbringelsesgrundlag og leengden af opholdet pa det tids-
punkt spgrgsmalene besvares.

For at ggre tabellerne mere laesevenlige skelnes der ikke
mellem institutioner, da disse data allerede er blevet fremstil-
let i figurerne over de unges svar. Derudover er der ogsa
hensyntagen til anonymitet, som vil blive kompromitteret ved
inddelingen.

Tabellerne pa de fglgende sider indeholder en stor maengde
data. De er medtaget i rapporten, fordi de gar det muligt at
fastsla, i hviket omfang der er tendens til, at bestemte grup-
per af unge vurderer opholdet pa institutionen pa en be-
stemt made.

Tabellerne er saerligt nyttige, hvis en institution har faet en lav
vurdering pa det pageeldende spgrgsmal. Tabellerne gar
det sdledes muligt at se, om det er en bestemt gruppe af
unge, der er utifredse med spgrgsmalet. Dette kan vaere
nyttigt i forhold til at vurdere, om der er bestemte grupper af
unge, der skal ggres en saerlig indsats for.
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 7% 18% 3% 2% 241
Kan
Mand 7% 18% 3% 2% 228
Kvinde 69% 23% 0% 8% 13
Alder
Under 15 &r 75% 17% 0% 8% 12
15-16 &r 79% 15% 4% 2% 110
17 &r eller derover 74% 22% 3% 2% 115
Afdeling
Sikret 79% 17% 2% 2% 215
Seerligt sikret 58% 31% 8% 4% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 76% 20% 3% 1% 75
Efterkommer af indv andrer 2% 24% 2% 2% 46
Efterkommer af flygtning 86% 14% 0% 0% 22
Indv andrer 82% 18% 0% 0% 22
Flygtning 88% 0% 13% 0% 8
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 78% 16% 4% 3% 160
Fase 1 iungdomssanktion 80% 20% 0% 0% 10
Andet 7% 20% 3% 0% 30
Opholdets leengde
Under 3 mdr 78% 17% 4% 1% 82
3 til 6 mdr 75% 25% 0% 0% 28
6 mdr eller mere 83% 8% 8% 0% 12
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 75% 20% 4% 1% 240
Kan
Mand 74% 21% 4% 1% 227
Kvinde 92% 8% 0% 0% 13
Alder
Under 15 ar 67% 25% 8% 0% 12
15-16 &r 78% 19% 3% 0% 109
17 &r eller derover 73% 21% 4% 2% 115
Afdeling
Sikret 76% 20% 3% 0% 214
Seerligt sikret 69% 19% 8% 4% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 70% 23% 5% 1% 74
Efterkommer af indv andrer 78% 20% 2% 0% 45
Efterkommer af flygtning 86% 9% 0% 5% 22
Indv andrer 82% 14% 5% 0% 22
Flygtning 88% 0% 13% 0% 8
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 7% 19% 4% 1% 159
Fase 1 iungdomssanktion 100% 0% 0% 0% 9
Andet 63% 33% 3% 0% 30
Opholdets leengde
Under 3 mdr 73% 21% 6% 0% 82
3 til 6 mdr 64% 36% 0% 0% 28
6 mdr eller mere 83% 17% 0% 0% 12
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 64% 26% 6% 3% 242
Kan
Mand 64% 27% 6% 3% 229
Kvinde 62% 23% 8% 8% 13
Alder
Under 15 ar 62% 15% 23% 0% 13
15-16 &r 67% 24% % 2% 110
17 &r eller derover 62% 30% 3% 5% 115
Afdeling
Sikret 64% 25% 6% 4% 216
Seerligt sikret 62% 35% 4% 0% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 66% 25% 7% 3% 76
Efterkommer af indv andrer 63% 22% 9% 7% 46
Efterkommer af flygtning 82% 9% 5% 5% 22
Indv andrer 68% 27% 5% 0% 22
Flygtning 43% 29% 14% 14% 7
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 63% 28% 6% 3% 160
Fase 1 iungdomssanktion 60% 40% 0% 0% 10
Andet 60% 23% 13% 3% 30
Opholdets leengde
Under 3 mdr 66% 24% 7% 2% 82
3 til 6 mdr 50% 46% 4% 0% 28
6 mdr eller mere 58% 25% 8% 8% 12
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 59% 34% 6% 1% 146
Kan
Mand 57% 36% 7% 1% 137
Kvinde 100% 0% 0% 0% 8
Alder
Under 15 &r 75% 13% 13% 0% 8
15-16 &r 52% 42% 5% 2% 62
17 &r eller derover 61% 33% 6% 0% 64
Afdeling
Sikret 61% 34% 4% 1% 120
Seerligt sikret 50% 35% 15% 0% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 59% 34% 3% 3% 32
Efterkommer af indv andrer 60% 35% 5% 0% 20
Efterkommer af flygtning 71% 29% 0% 0% 7
Indv andrer 44% 33% 22% 0% 9
Flygtning 67% 17% 17% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 53% 38% 8% 1% 92
Fase 1 iungdomssanktion 78% 22% 0% 0% 9
Andet 60% 40% 0% 0% 20
Opholdets leengde
Under 3 mdr 55% 38% 5% 2% 55
3 til 6 mdr 59% 36% 5% 0% 22
6 mdr eller mere 83% 17% 0% 0% 6
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 33% 43% 14% 10% 149
Kan
Mand 31% 43% 15% 11% 140
Kvinde 63% 38% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 38% 25% 13% 25% 8
15-16 &r 37% 35% 13% 15% 62
17 &r eller derover 27% 55% 12% 6% 66
Afdeling
Sikret 37% 40% 15% 8% 123
Seerligt sikret 15% 58% 8% 19% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 41% 38% 13% 9% 32
Efterkommer af indv andrer 30% 60% 5% 5% 20
Efterkommer af flygtning 29% 43% 29% 0% 7
Indv andrer 44% 22% 11% 22% 9
Flygtning 50% 33% 0% 17% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 29% 45% 16% 11% 94
Fase 1 iungdomssanktion 22% 56% 22% 0% 9
Andet 38% 43% 10% 10% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 25% 55% 13% 7% 56
3 til 6 mdr 36% 41% 9% 14% 22
6 mdr eller mere 29% 43% 29% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 37% 43% 13% % 138
Kan
Mand 35% 43% 14% 8% 129
Kvinde 75% 25% 0% 0% 8
Alder
Under 15 &r 43% 29% 14% 14% 7
15-16 &r 34% 45% 14% % 56
17 &r eller derover 33% 48% 11% 8% 63
Afdeling
Sikret 37% 43% 13% 6% 113
Saerligt sikret 36% 40% 12% 12% 25
Etnicitet
Etnisk dansk 45% 45% 6% 3% 31
Efterkommer af indv andrer 20% 60% 10% 10% 20
Efterkommer af flygtning 43% 43% 0% 14% 7
Indv andrer 33% 33% 22% 11% 9
Flygtning 60% 20% 20% 0% 5
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 29% 48% 13% 11% 84
Fase 1 iungdomssanktion 44% 33% 22% 0% 9
Andet 57% 29% 14% 0% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 27% 58% 8% 8% 52
3 til 6 mdr 43% 33% 14% 10% 21
6 mdr eller mere 83% 17% 0% 0% 6
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 57% 39% 3% 1% 150
Kan
Mand 58% 38% 3% 1% 141
Kvinde 38% 63% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 75% 25% 0% 0% 8
15-16 &r 56% 41% 2% 2% 63
17 &r eller derover 53% 42% 3% 2% 66
Afdeling
Sikret 60% 35% 2% 2% 124
Seerligt sikret 38% 58% 4% 0% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 67% 33% 0% 0% 33
Efterkommer af indv andrer 55% 40% 5% 0% 20
Efterkommer af flygtning 43% 57% 0% 0% 7
Indv andrer 56% 33% 11% 0% 9
Flygtning 50% 50% 0% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 52% 43% 3% 2% 95
Fase 1 iungdomssanktion 89% 11% 0% 0% 9
Andet 43% 57% 0% 0% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 53% 46% 2% 0% 57
3 til 6 mdr 64% 27% 9% 0% 22
6 mdr eller mere 57% 43% 0% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 53% 32% 10% 6% 139
Kan
Mand 52% 32% 10% 5% 130
Kvinde 63% 25% 0% 13% 8
Alder
Under 15 &r 57% 29% 14% 0% 7
15-16 &r 52% 34% 10% 3% 58
17 &r eller derover 55% 29% 6% 10% 62
Afdeling
Sikret 50% 34% 9% % 113
Saerligt sikret 62% 23% 15% 0% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 66% 28% 6% 0% 32
Efterkommer af indv andrer 47% 47% 6% 0% 17
Efterkommer af flygtning 57% 43% 0% 0% 7
Indv andrer 88% 13% 0% 0% 8
Flygtning 20% 40% 0% 40% 5
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 45% 35% 13% 7% 86
Fase 1 iungdomssanktion 89% 11% 0% 0% 9
Andet 71% 24% 0% 5% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 51% 39% 2% 8% 51
3 til 6 mdr 59% 18% 18% 5% 22
6 mdr eller mere 57% 29% 14% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 35% 43% 10% 12% 128
Kan
Mand 35% 43% 10% 13% 120
Kvinde 43% 57% 0% 0% 7
Alder
Under 15 ar 50% 25% 0% 25% 8
15-16 &r 38% 44% 15% 2% 52
17 &r eller derover 29% 48% 3% 19% 58
Afdeling
Sikret 37% 42% 9% 13% 104
Saerligt sikret 29% 46% 17% 8% 24
Etnicitet
Etnisk dansk 24% 62% 7% 7% 29
Efterkommer af indv andrer 50% 39% 0% 11% 18
Efterkommer af flygtning 57% 43% 0% 0% 7
Indv andrer 38% 38% 0% 25% 8
Flygtning 60% 20% 20% 0% 5
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 33% 42% 12% 13% 84
Fase 1 iungdomssanktion 29% 57% 0% 14% 7
Andet 32% 58% 5% 5% 19
Opholdets leengde
Under 3 mdr 31% 53% 4% 12% 49
3 til 6 mdr 47% 32% 16% 5% 19
6 mdr eller mere 29% 43% 29% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 40% 49% 9% 2% 150
Kan
Mand 38% 50% 9% 2% 141
Kvinde 75% 25% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 38% 63% 0% 0% 8
15-16 &r 35% 52% 10% 3% 63
17 &r eller derover 42% 47% 9% 2% 66
Afdeling
Sikret 40% 51% 7% 2% 124
Saerligt sikret 38% 42% 15% 4% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 45% 48% 6% 0% 33
Efterkommer af indv andrer 30% 65% 5% 0% 20
Efterkommer af flygtning 71% 14% 14% 0% 7
Indv andrer 33% 33% 22% 11% 9
Flygtning 50% 33% 17% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 37% 52% 11% 1% 95
Fase 1 iungdomssanktion 56% 22% 22% 0% 9
Andet 38% 52% 5% 5% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 30% 54% 14% 2% 57
3 til 6 mdr 55% 32% 9% 5% 22
6 mdr eller mere 43% 57% 0% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 48% 28% 11% 13% 145
Kan
Mand 47% 29% 12% 12% 137
Kvinde 63% 13% 0% 25% 8
Alder
Under 15 &r 50% 25% 13% 13% 8
15-16 &r 48% 25% 15% 12% 60
17 &r eller derover 46% 32% 8% 14% 65
Afdeling
Sikret 51% 28% 11% 11% 122
Seerligt sikret 30% 30% 13% 26% 23
Etnicitet
Etnisk dansk 53% 35% 3% 9% 34
Efterkommer af indv andrer 40% 30% 20% 10% 20
Efterkommer af flygtning 63% 13% 13% 13% 8
Indv andrer 44% 22% 11% 22% 9
Flygtning 33% 17% 17% 33% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 41% 30% 14% 14% 90
Fase 1 iungdomssanktion 78% 22% 0% 0% 9
Andet 55% 36% 0% 9% 22
Opholdets leengde
Under 3 mdr 39% 30% 16% 14% 56
3 til 6 mdr 50% 15% 10% 25% 20
6 mdr eller mere 57% 43% 0% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 28% 19% 10% 43% 141
Kan
Mand 26% 20% 11% 44% 133
Kvinde 63% 13% 0% 25% 8
Alder
Under 15 &r 33% 17% 17% 33% 6
15-16 &r 28% 13% 12% 47% 60
17 &r eller derover 27% 25% 8% 40% 63
Afdeling
Sikret 30% 19% 11% 39% 119
Saerligt sikret 18% 18% 5% 59% 22
Etnicitet
Etnisk dansk 30% 24% 12% 33% 33
Efterkommer af indv andrer 20% 15% 5% 60% 20
Efterkommer af flygtning 25% 13% 0% 63% 8
Indv andrer 13% 13% 13% 63% 8
Flygtning 17% 0% 0% 83% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 22% 18% 11% 49% 88
Fase 1 iungdomssanktion 56% 22% 0% 22% 9
Andet 40% 25% 15% 20% 20
Opholdets leengde
Under 3 mdr 26% 17% 6% 52% 54
3 til 6 mdr 35% 15% 10% 40% 20
6 mdr eller mere 17% 17% 33% 33% 6
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 51% 43% 4% 2% 147
Kan
Mand 50% 44% 4% 2% 138
Kvinde 63% 25% 13% 0% 8
Alder
Under 15 ar 50% 38% 13% 0% 8
15-16 &r 49% 44% 3% 3% 61
17 &r eller derover 51% 45% 3% 2% 65
Afdeling
Sikret 54% 40% 3% 2% 121
Seerligt sikret 38% 54% 8% 0% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 50% 44% 3% 3% 32
Efterkommer af indv andrer 47% 53% 0% 0% 19
Efterkommer af flygtning 43% 57% 0% 0% 7
Indv andrer 44% 33% 11% 11% 9
Flygtning 50% 50% 0% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 54% 40% 3% 3% 93
Fase 1 iungdomssanktion 56% 33% 11% 0% 9
Andet 35% 55% 10% 0% 20
Opholdets leengde
Under 3 mdr 44% 50% 0% 6% 54
3 til 6 mdr 7% 18% 5% 0% 22
6 mdr eller mere 14% 57% 29% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 34% 45% 13% 8% 147
Kan
Mand 33% 46% 12% 9% 138
Kvinde 63% 25% 13% 0% 8
Alder
Under 15 ar 63% 13% 0% 25% 8
15-16 &r 36% 46% 10% 8% 61
17 &r eller derover 28% 48% 17% 8% 65
Afdeling
Sikret 36% 43% 13% 8% 122
Saerligt sikret 24% 56% 12% 8% 25
Etnicitet
Etnisk dansk 29% 48% 16% 6% 31
Efterkommer af indv andrer 30% 40% 20% 10% 20
Efterkommer af flygtning 86% 0% 14% 0% 7
Indv andrer 38% 25% 38% 0% 8
Flygtning 50% 33% 0% 17% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 30% 44% 16% 11% 94
Fase 1 iungdomssanktion 44% 44% 11% 0% 9
Andet 35% 55% 10% 0% 20
Opholdets leengde
Under 3 mdr 27% 51% 11% 11% 55
3 til 6 mdr 41% 41% 18% 0% 22
6 mdr eller mere 14% 57% 29% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 29% 42% 23% % 137
Kan
Mand 29% 42% 22% % 129
Kvinde 43% 43% 14% 0% 7
Alder
Under 15 ar 50% 13% 38% 0% 8
15-16 &r 26% 46% 18% 11% 57
17 &r eller derover 30% 40% 25% 5% 60
Afdeling
Sikret 31% 40% 23% 6% 111
Seerligt sikret 23% 50% 19% 8% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 31% 41% 19% 9% 32
Efterkommer af indv andrer 35% 41% 24% 0% 17
Efterkommer af flygtning 29% 71% 0% 0% 7
Indv andrer 11% 44% 33% 11% 9
Flygtning 33% 17% 33% 17% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 27% 42% 24% 7% 85
Fase 1 iungdomssanktion 25% 38% 38% 0% 8
Andet 35% 45% 15% 5% 20
Opholdets leengde
Under 3 mdr 23% 50% 23% 4% 52
3 til 6 mdr 40% 30% 25% 5% 20
6 mdr eller mere 29% 57% 0% 14% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 8% 14% 17% 62% 145
Kan
Mand 8% 15% 16% 61% 136
Kvinde 0% 0% 25% 75% 8
Alder
Under 15 &r 0% 13% 13% 75% 8
15-16 &r 5% 15% 18% 63% 62
17 &r eller derover 13% 11% 19% 57% 63
Afdeling
Sikret 8% 10% 15% 67% 119
Seerligt sikret 8% 31% 23% 38% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 3% 9% 25% 63% 32
Efterkommer af indv andrer 5% 16% 21% 58% 19
Efterkommer af flygtning 14% 0% 29% 57% 7
Indv andrer 14% 29% 0% 57% 7
Flygtning 0% 17% 17% 67% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 9% 17% 12% 62% 90
Fase 1 iungdomssanktion 0% 11% 22% 67% 9
Andet 10% 10% 29% 52% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 7% 18% 16% 58% 55
3 til 6 mdr 10% 5% 25% 60% 20
6 mdr eller mere 0% 29% 29% 43% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 36% 40% 16% 8% 139
Kan
Mand 35% 40% 16% 8% 130
Kvinde 50% 50% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 50% 38% 13% 0% 8
15-16 &r 35% 42% 14% 9% 57
17 &r eller derover 38% 38% 15% 10% 61
Afdeling
Sikret 38% 42% 14% 6% 114
Saerligt sikret 28% 32% 24% 16% 25
Etnicitet
Etnisk dansk 45% 39% 13% 3% 31
Efterkommer af indv andrer 50% 35% 0% 15% 20
Efterkommer af flygtning 50% 50% 0% 0% 6
Indv andrer 22% 33% 11% 33% 9
Flygtning 50% 33% 17% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 36% 35% 21% 8% 86
Fase 1 iungdomssanktion 43% 57% 0% 0% 7
Andet 29% 57% 10% 5% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 40% 42% 8% 11% 53
3 til 6 mdr 25% 40% 25% 10% 20
6 mdr eller mere 17% 33% 50% 0% 6
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 38% 42% 11% 9% 143
Kan
Mand 36% 44% 10% 10% 134
Kvinde 75% 13% 13% 0% 8
Alder
Under 15 ar 50% 13% 38% 0% 8
15-16 &r 36% 47% % 10% 58
17 &r eller derover 39% 39% 13% 9% 64
Afdeling
Sikret 42% 39% 12% 7% 118
Seerligt sikret 16% 56% 8% 20% 25
Etnicitet
Etnisk dansk 45% 45% 10% 0% 31
Efterkommer af indv andrer 45% 35% 5% 15% 20
Efterkommer af flygtning 57% 43% 0% 0% 7
Indv andrer 33% 44% 11% 11% 9
Flygtning 80% 0% 20% 0% 5
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 33% 48% 8% 11% 88
Fase 1 iungdomssanktion 44% 56% 0% 0% 9
Andet 43% 29% 19% 10% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 37% 39% 9% 15% 54
3 til 6 mdr 43% 33% 19% 5% 21
6 mdr eller mere 50% 50% 0% 0% 6
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 64% 28% 3% 4% 138
Kan
Mand 64% 29% 3% 5% 129
Kvinde 88% 13% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 63% 38% 0% 0% 8
15-16 &r 63% 30% 2% 5% 56
17 &r eller derover 65% 26% 5% 5% 62
Afdeling
Sikret 69% 26% 4% 2% 113
Saerligt sikret 44% 40% 0% 16% 25
Etnicitet
Etnisk dansk 61% 32% 3% 3% 31
Efterkommer af indv andrer 68% 32% 0% 0% 19
Efterkommer af flygtning 71% 29% 0% 0% 7
Indv andrer 67% 33% 0% 0% 9
Flygtning 80% 20% 0% 0% 5
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 63% 30% 2% 5% 84
Fase 1 iungdomssanktion 78% 22% 0% 0% 9
Andet 60% 35% 5% 0% 20
Opholdets leengde
Under 3 mdr 63% 29% 4% 4% 51
3 til 6 mdr 60% 30% 5% 5% 20
6 mdr eller mere 67% 33% 0% 0% 6
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 29% 48% 14% 9% 149
Kan
Mand 28% 48% 14% 10% 140
Kvinde 50% 50% 0% 0% 8
Alder
Under 15 &r 13% 75% 13% 0% 8
15-16 &r 24% 45% 16% 15% 62
17 &r eller derover 35% 45% 12% 8% 66
Afdeling
Sikret 27% 48% 15% 10% 123
Seerligt sikret 38% 46% 8% 8% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 35% 50% 12% 3% 34
Efterkommer af indv andrer 32% 37% 21% 11% 19
Efterkommer af flygtning 71% 14% 0% 14% 7
Indv andrer 11% 56% 33% 0% 9
Flygtning 40% 60% 0% 0% 5
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 22% 48% 17% 13% 93
Fase 1 iungdomssanktion 56% 33% 11% 0% 9
Andet 27% 59% 9% 5% 22
Opholdets leengde
Under 3 mdr 23% 55% 11% 11% 56
3 til 6 mdr 32% 36% 27% 5% 22
6 mdr eller mere 14% 71% 14% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 14% 53% 23% 9% 149
Kan
Mand 14% 53% 23% 10% 140
Kvinde 13% 50% 38% 0% 8
Alder
Under 15 &r 13% 50% 25% 13% 8
15-16 &r 11% 56% 21% 13% 63
17 &r eller derover 17% 48% 28% 8% 65
Afdeling
Sikret 15% 58% 18% 9% 123
Saerligt sikret 8% 31% 50% 12% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 9% 48% 30% 12% 33
Efterkommer af indv andrer 10% 55% 20% 15% 20
Efterkommer af flygtning 0% 43% 29% 29% 7
Indv andrer 33% 44% 11% 11% 9
Flygtning 17% 50% 33% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 17% 54% 20% 9% 94
Fase 1 iungdomssanktion 22% 22% 33% 22% 9
Andet 5% 43% 38% 14% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 19% 47% 23% 11% 57
3 til 6 mdr 14% 48% 33% 5% 21
6 mdr eller mere 0% 71% 29% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 45% 49% 5% 1% 148
Kan
Mand 45% 48% 6% 1% 139
Kvinde 50% 50% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 63% 25% 13% 0% 8
15-16 &r 43% 48% 10% 0% 63
17 &r eller derover 45% 54% 0% 2% 65
Afdeling
Sikret 51% 45% 4% 0% 122
Saerligt sikret 19% 65% 12% 4% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 45% 45% 9% 0% 33
Efterkommer af indv andrer 40% 60% 0% 0% 20
Efterkommer af flygtning 29% 71% 0% 0% 7
Indv andrer 44% 56% 0% 0% 9
Flygtning 50% 33% 17% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 46% 49% 4% 0% 93
Fase 1 iungdomssanktion 44% 56% 0% 0% 9
Andet 33% 52% 14% 0% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 42% 53% 5% 0% 57
3 til 6 mdr 59% 36% 5% 0% 22
6 mdr eller mere 29% 57% 14% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 59% 32% 7% 1% 151
Kan
Mand 57% 34% 8% 1% 142
Kvinde 100% 0% 0% 0% 8
Alder
Under 15 &r 75% 13% 13% 0% 8
15-16 &r 54% 35% 10% 2% 63
17 &r eller derover 63% 30% 6% 1% 67
Afdeling
Sikret 63% 29% 6% 2% 125
Seerligt sikret 38% 50% 12% 0% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 74% 24% 3% 0% 34
Efterkommer af indv andrer 50% 45% 5% 0% 20
Efterkommer af flygtning 57% 43% 0% 0% 7
Indv andrer 44% 33% 22% 0% 9
Flygtning 67% 0% 17% 17% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 57% 33% 9% 1% 95
Fase 1 iungdomssanktion 56% 44% 0% 0% 9
Andet 68% 32% 0% 0% 22
Opholdets leengde
Under 3 mdr 55% 34% 9% 2% 58
3 til 6 mdr 64% 32% 0% 5% 22
6 mdr eller mere 71% 29% 0% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 63% 30% 5% 2% 150
Kan
Mand 61% 31% 6% 2% 141
Kvinde 100% 0% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 75% 25% 0% 0% 8
15-16 &r 67% 25% 8% 0% 63
17 &r eller derover 61% 30% 5% 5% 66
Afdeling
Sikret 63% 31% 4% 2% 124
Saerligt sikret 62% 23% 12% 4% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 74% 26% 0% 0% 34
Efterkommer af indv andrer 65% 30% 0% 5% 20
Efterkommer af flygtning 100% 0% 0% 0% 7
Indv andrer 44% 56% 0% 0% 9
Flygtning 50% 17% 17% 17% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 57% 32% 7% 3% 94
Fase 1 iungdomssanktion 89% 11% 0% 0% 9
Andet 73% 27% 0% 0% 22
Opholdets leengde
Under 3 mdr 61% 32% 4% 4% 57
3 til 6 mdr 55% 32% 14% 0% 22
6 mdr eller mere 86% 14% 0% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 40% 41% 12% % 151
Kan
Mand 41% 40% 12% % 142
Kvinde 38% 50% 13% 0% 8
Alder
Under 15 ar 63% 25% 0% 13% 8
15-16 &r 40% 40% 16% 5% 63
17 &r eller derover 36% 45% 10% 9% 67
Afdeling
Sikret 39% 43% 12% 6% 125
Saerligt sikret 46% 31% 12% 12% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 41% 44% 12% 3% 34
Efterkommer af indv andrer 45% 30% 15% 10% 20
Efterkommer af flygtning 57% 43% 0% 0% 7
Indv andrer 44% 33% 11% 11% 9
Flygtning 50% 17% 33% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 37% 41% 14% 8% 95
Fase 1 iungdomssanktion 33% 56% 11% 0% 9
Andet 32% 55% 14% 0% 22
Opholdets leengde
Under 3 mdr 31% 48% 14% 7% 58
3 til 6 mdr 32% 36% 23% 9% 22
6 mdr eller mere 43% 57% 0% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 67% 20% 9% 5% 141
Kan
Mand 67% 20% 9% 5% 132
Kvinde 75% 25% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 88% 13% 0% 0% 8
15-16 &r 64% 22% 9% 5% 58
17 &r eller derover 65% 21% 10% 5% 63
Afdeling
Sikret 69% 18% 8% 5% 115
Saerligt sikret 58% 27% 12% 4% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 68% 23% 6% 3% 31
Efterkommer af indv andrer 68% 11% 16% 5% 19
Efterkommer af flygtning 86% 14% 0% 0% 7
Indv andrer 38% 13% 38% 13% 8
Flygtning 100% 0% 0% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 66% 18% 9% 7% 87
Fase 1 iungdomssanktion 67% 22% 11% 0% 9
Andet 67% 29% 5% 0% 21
Opholdets leengde
Under 3 mdr 70% 19% 8% 4% 53
3 til 6 mdr 57% 33% 10% 0% 21
6 mdr eller mere 57% 29% 14% 0% 7
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 45% 28% 13% 14% 131
Kan
Mand 43% 29% 13% 15% 123
Kvinde 86% 14% 0% 0% 7
Alder
Under 15 ar 33% 33% 0% 33% 6
15-16 &r 38% 32% 16% 14% 56
17 &r eller derover 54% 25% 11% 11% 57
Afdeling
Sikret 46% 28% 13% 13% 109
Saerligt sikret 41% 27% 14% 18% 22
Etnicitet
Etnisk dansk 47% 30% 10% 13% 30
Efterkommer af indv andrer 37% 47% 16% 0% 19
Efterkommer af flygtning 57% 43% 0% 0% 7
Indv andrer 50% 17% 17% 17% 6
Flygtning 60% 20% 0% 20% 5
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 49% 23% 13% 16% 80
Fase 1 iungdomssanktion 22% 67% 11% 0% 9
Andet 55% 30% 10% 5% 20
Opholdets leengde
Under 3 mdr 42% 29% 15% 15% 48
3 til 6 mdr 38% 43% 14% 5% 21
6 mdr eller mere 50% 33% 17% 0% 6
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Ja,ihgjgrad | Ja,inogengrad Nej, kuni mindre grad Nej, sletikke n
Alle 51% 27% 12% 9% 148
Kan
Mand 50% 28% 12% 10% 139
Kvinde 88% 13% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 50% 38% 0% 13% 8
15-16 &r 53% 19% 18% 10% 62
17 &r eller derover 56% 29% 6% 9% 66
Afdeling
Sikret 50% 26% 13% 11% 122
Seerligt sikret 58% 31% 8% 4% 26
Etnicitet
Etnisk dansk 55% 30% 12% 3% 33
Efterkommer af indv andrer 45% 30% 10% 15% 20
Efterkommer af flygtning 86% 14% 0% 0% 7
Indv andrer 56% 33% 11% 0% 9
Flygtning 67% 17% 17% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 51% 26% 13% 11% 93
Fase 1 iungdomssanktion 78% 22% 0% 0% 9
Andet 68% 23% 9% 0% 22
Opholdets leengde
Under 3 mdr 58% 28% 5% 9% 57
3 til 6 mdr 50% 32% 14% 5% 22
6 mdr eller mere 67% 17% 17% 0% 6
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Meget godt Godt Bade godt og darligt Darligt Meget darligt n
Alle 23% 33% 39% 3% 3% 147
Kan
Mand 23% 31% 40% 3% 3% 138
Kvinde 25% 50% 25% 0% 0% 8
Alder
Under 15 ar 38% 50% 0% 0% 13% 8
15-16 ar 23% 31% 42% 3% 2% 62
17 ar eller derov er 25% 31% 38% 3% 3% 64
Afdeling
Sikret 26% 33% 37% 2% 2% 122
Seerligt sikret 8% 32% 48% 8% 4% 25
Etnicitet
Etnisk dansk 24% 30% 39% 0% 6% 33
Efterkommer afindv andrer 22% 33% 44% 0% 0% 18
Efterkommer af flygtning 43% 29% 29% 0% 0% 7
Indv andrer 22% 11% 67% 0% 0% 9
Flygtning 50% 17% 17% 17% 0% 6
Anbringelsesgrundlag
Varetaegtssurrogat 23% 33% 37% 4% 2% 91
Fase 1 i ungdomssanktion 33% 11% 56% 0% 0% 9
Andet 23% 36% 41% 0% 0% 22
Opholdets leengde
Under 3 mdr 21% 31% 45% 2% 2% 58
3 til 6 mdr 24% 33% 33% 5% 5% 21
6 mdr eller mere 14% 43% 43% 0% 0% 7
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1.4. Kommentarer fra de unge

Raekkefglge af
kommentarerne

Anonymisering

Kommentarer er
ikke repreesen-
tative

De unge hari 4 spgrgsmal mulighed for selv at formulere og skrive
kommentarer til deres ophold pa institutionen. Hensigten med
disse spgrgsmal er, at de unge med egne ord kan formulere,
hvordan det er at veere pa institutionen. Nedenstdende kom-
mentarer er gengivet ngjagtig, som de er blevet skrevet i spgrge-
skemaet. Enkelte kommentarer er dog sendret af hensyn til ne-
denstaende kriterier for anonymitet.

Kommentarerne er gengivet sammen med oplysning om den
institution, hvortil de er givet. Desuden er kommentarerne pafert
et id-nummer, sa det er muligt at identificere alle kommentarer
fra den samme svarperson.

Kommentarerne gengives institutionsvist pr. spgrgsmal, og de un-
ges samlede vurdering af deres institutionsophold kan ses til hgjre
for kommentarerne. Kommentarerne omhandler fglgende
spargsmal:

Hvorfor gav du denne vurdering? (Ift. den samlede vurdering)
Hvad synes du, at du har faet ud af opholdet pa institutionen?
Hvad har haft sterst betydning for dit ophold pa institutionen?

Har du flere kommentarer til opholdet pa institutionen?

For at sikre de unges og medarbejderes anonymitet har CFK -
Folkesundhed og Kvalitetsudvikling foretaget enkelte rettelser i
kommentarerne. Der arbejdes efter helt faste anonymiserings-
principper, fx er alle navne erstattet med NN eller et andet ano-
nymt ord.

Kommentarerne er rettet for stavefejl, men er ellers gengivet, som
de unge har skrevet dem, og der er ikke gjort forsgg pa at rette
eventuelle fejloplysninger i kommentarerne. Det er markeret med
[1, hvis der er aendret i teksten, af hensyn til svarpersonens ano-
nymitet eller for sprogligt at ggre kommentaren laeselig.

Kommentarmaterialet er som en ekstra sikkerhed for anonymitet
blevet gennemlaest af tovholderen pa de enkelte institutioner.

Det er vigtigt at vaere opmaerksom pa, at kommentarerne ikke er
repraesentative for de unges samlede indtryk af institutionerne. |
denne slags undersggelser er der ofte en tendens til, at kommen-
tarer giver et mere kritisk indtryk end de afgivne krydser. Det
haenger blandt andet sammen med, at der hyppigere knyttes
bemaerkninger til mindre tilfredse afkrydsninger end til tilfredse
afkrydsninger. Det giver derfor ikke mening at opteelle kommen-
tarerne efter, om de er kritiske eller positive. Kommentarmateria-
let skal behandles kvalitativt.
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De unges kommentarer til spgrgsmalet: Hvad er dit samlede indtryk af institutionen?

Hvorfor gav du denne vurdering?

e

%
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%
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A N WA

ID

6

10

10

16

11

18

12

13

Kommentarer - Grenen (almindeligt sikret)

Den |& midt imellem.

Der er altid gode og darlige ting.

Fordi det er forskelligt, nogle gange er det godt, og nogle gange er det darligt.

Fordi det er godt.

Far god mad og laver mange forskellige aktiviteter.

Har haft det godt.

Har ikke oplevet noget skidt, mens jeg har vaeret her.

Fordi der er gode graenser, struktur, og man ved, hvordan dagene skal forlgbe.
Fordi det er et godt sted. Virker meget nede pa jorden. Personalet er kompetent.

Jeg har ikke mgdt nogen problemer. Vi har haft det godt sammen og vi ved godt
hvor graensen gik til.

Kommentarer - Bakkegarden

Fordi jeg ikke kan g& hvorhen jeg vil. Jeg kan ikke komme udenfor hegnet.
Stedet og personalet er godt, men har ikke haft det godt med de andre unge, da
de har prgvet at lukke mig ude af feellesskabet.

Der er hegn over det hele.

Udenfor ligner det et faengsel. Indenfor er der paent. Jeg er vant til at gare lige
som det passer mig, sa det er irriterende med alle de regler.

Sgde personaler, godt sted.

Fordi jeg har veeret okay glad for at veere der.

Det er som at veere pa femstjernet hotel.

Her er paent og rent. Der er ikke beskidt.

Har set et andet sted, som ikke var lige s& godt, og at de har behandlet mig rigtig
godt [her].

Syntes at det er godt.

Jeg har det rigtig godt her pa ElImehus vest.

Godt personale.

Der er gode psedagoger og mange gode aktiviteter.
Kommentarer - Sglager

Der har veeret perioder, hvor det har veeret for stramt. Kun fa cigaretter til natten,
og vi ma ikke ryge pa veerelset om dagen.

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt

Godt
Meget godt
Meget godt
Meget godt
Meget godt
Meget godt
Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt
Godt
Godt
Godt

Meget godt

Meget godt
Meget godt
Meget godt
Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt
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Fordi mange af de voksne har gjort det godt, med hensyn til at ggre hvad de kan
for mig.

Jeg har haft det godt. Jeg er blevet taget godt imod. Hvis jeg havde problemer,
skulle jeg bare sige til.

Kommentarer - Sgnderbro

Der er jo bade [gode] og darlige ting.

Gode faciliteter, gode paedagoger og unge.

Paedagogerne er lyttende og forstdende over for mig og de gvrige unge, sam-
menholdet blandt de unge og personalet, de muligheder der er inden for instituti-
onens rammer, for eksempel treening med idraetsfolk med mere.

Der er nogle fra personalet, der har gjort mit ophold her meget sjovere.

Det er ikke s& stramt at vaere her, det er ikke som faengsel. Fgler det er et lukket
opholdssted.

Kommentarer - Koglen

Fordi der bade gode ting ved at veaere her, og der er ogsa darlige ting ved det.
Reglerne er darlige, men vennerne er gode.

Fordi at nogle ting er gode, andre er darlige.

Det er godt, at der er nogle flinke mennesker, men det er da altid treels at veere
spaerretinde.

Nogle dage har man det godt, og andre dage har man det skidt. Man savner
selvfglgelig sin egen familie, og teenker meget over det, og det er nok med til, at
man synes darligt om selve institutionen.

Fordi at nogle af peedagogerne efter min mening misbruger deres magt.

Fordi jeg faler, jeg er blevet taget godt imod, og er blevet hjulpet meget, og har
lzert en masse ting, som jeg kan bruge til hverdag, nar jeg engang kommer ud.
Fordi jeg synes det har veeret et okay ophold.

Fordi det er alt for stramt, og man kan ikke tale med personalet om, hvad man
synes er darligt, uden at man bliver sendt pa vaerelset, personalet lytter slet ikke,
men forventer selv, at man skal lytte tii dem. De kan ikke finde ud af at handtere
en konflikt ordentligt, det eneste de kan er at sende en pa vaerelset.

Fordi det er et rart sted at veere.

Jeg synes alt er perfekt.

Der er ikke noget at saette en finger pa.

Fordi det har veeret godt. Og tror pd, at alle unge kan fa noget ud af det her, hvis
de bare vil samarbejde. Jeg har selv haft det rigtig sveert. Jeg har veeret heri et
stykke tid, men bade jeg og personalet kan se, jeg har forandret mig, og nu vil jeg

videre i mit liv!

Kommentarer - Egely (almindeligt sikret)

Der er bade gode ting og darlige ting.

Darligt
Godt
Samlet ind-

tryk

Bade godt
og darligt

Godt

Meget godt

Meget godt
Meget godt
Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt
Bade godt
og darligt

Godt

Godt

Meget dar-
ligt

Meget godt
Meget godt
Meget godt

Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt
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Maden nogle gange.
Darligt, fordi der er hegn omkring institutionen. Godt, fordi der bliver passet godt
pa de unge.

Fordi personalet kan godt veere irriterende nogle gange, og fa en op i det rade
felt.

P& grund af de mange regler og manglende ret.
Unge mennesker har ikke godt af at sidde pa Egely.

Det er overordnet godt, men jeg ville helst vaere et sted, hvor der ikke var hegn
rundt om.

Fordi jeg ikke vil lyve, alt det jeg har svaret pa passer rimelig godt.

Har veeret pa institutionen i kort tid.

Jeg synes ikke rigtigt, at der er noget darligt at sige.

Fordi at det er en del af det der SIP-ud noget [spgrgeskema ved udskrivning der
indgar i det sociale indikatorprogram - SIP], og det var dig selv, som spurgte, sa

lad hver med at spille dum. Du spgrger, jeg svarer.

Fordi jeg aldrig har veeret pa en institution, hvor personale gruppen har fungeret
s& upaklageligt, som jeg synes den gar pa Egely.

Kommentarer - Stevnsfortet
Totalt fattige fucked up regler.
Man bliver respekteret for den, man er, og ikke bare behandlet som en eller an-

den kriminel. De ser ens person og ikke kun ens handlinger.

Det er ok at veere her.

Sammenlignet med andre steder, er Stevnsfortet et godt sted. Her er bedre struktur

og rammer.
God mad og flinkt personale.
Det er den bedste sikrede institution. Der er mange aktivitetsmuligheder.

Der har veeret noget at sta op til. Reglerne pa stedet, tibuddene om eftermidda-
gen og aftenen.

Fordi man hygger sig.

Kommentarer - Grenen (saerligt sikret)

Fordi det er en institution.

Fordi at det er noget lort, den made [jeg] er kommet herind pa. [Jeqg] skulle laere
en masse nyttige ting og sager, som [jeg] kan bruge i [mit] liv fremover.

Der har bade vaeret gode og darlige dage.

Fordi jeg havde lyst.

Der [er] bade gode og darlige ting.

Gode voksne.

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Darligt
Darligt

Godt

Godt
Godt
Godt

Godt

Meget godt
Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Godt

Godt

Godt

Meget godt
Meget godt

Meget godt

Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt
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Dansk pa det sociale omrade

De voksne ggr noget ud af opholdet, og man dyrker meget sport.
Der har ikke vaeret s& mange konflikter.

At n&r man kommer sddan et sted hen, laerer man at taenke sig om, hvis man
skulle komme i samme situation en anden gang.

Kommentarer - Egely (seerligt sikret)

Det fagles som faengsel pa grund af ringmuren.

Afdelingens kostpolitik er ikke god, der ma ikke mangle mad. Nogen gange faler
man sig overvaget. Kan for eksempel ikke veere ude pa afdelingen, uden der er
en voksen til stede.

Det har vaeret hardt p& grund af de mange regler, men jeg har taget det som det
kommer, og gleeder mig til at komme ud.

Personalet spiller smart, de forstar ikke de unge.

Fordi stedet er gearet til at tage kriminelle unge ind, men det ikke umiddelbart er
egnet til [mig].

Der er en god stemning, og der er de materialer, der skal bruges.

Godt
Meget god
Meget god
Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt
Bade godt
og darligt
Darligt

Godt

Godt

t

t
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Dansk pa det sociale omrade

De unges kommentarer til spgrgsmalet: Hvad synes du, at du har faet ud af opholdet pa
institutionen?

Hvad synes du, at du har faet ud af opholdet pa institutionen?

ID

7
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N

12

Y
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Kommentarer - Grenen (almindeligt sikret)
Jeg har ikke faet s& meget ud af at vaere her.
Blevet bedre i skolen, har lzert at lave mad, blevet bedre til at styre temperament.

Uanset hvad der sker, og man bliver ked af det, er der altid en, som forsgger at fa
humgret op igen, s& man altid er glad.

Er blevet mere moden.

[Jeg] har fundet ud af, at det er et sted, [jeg] ikke har lyst til at komme til igen. Har
laert af [mine] fejl. Er blevet mindre kraesen, og er blevet mere selvstaendig. Vil
overraske familien pa hiemmebesgg, ved at lave brunch med mere.

Jeg har faet meget hjeelp med de problemer jeg havde, og har faet dem Igst.

Kommentarer - Bakkegarden

Afslapning.

Jeg har leert, at jeg ikke skal lave kriminalitet. Og at der er meget forskel pa unge.

En veltraenet krop. Har skabt et godt forhold til nogle voksne.

Stoffri, bedre selvveerd og bedre fysik.

Jeg tror jeg teenker mig mere om.

Er blevet bedre i skolen.

Der er nogle sgde personaler, og nogle sgde unge.

Jeg har faet tid og ro til at teenke mig om, og tid og ro til at tale med noget per-
sonale, der forstar mig.

Jeg har faet mulighed for at teenke mig lidt om.
Faste maltider, varieret kost.

Har mgdt mange mennesker og faet mange venner. Har vaeret meget kreativ.
Har leert at teenke mig om i en konfliktsituation.

Ferie.
Har faet nye venner, har leert af det, jeg har lavet.

Kommentarer - Sglager

Viden om hvor magtbegaeerlige nogle mennesker kan veere.
Jeg har haft masser af tid til at teenke over, hvad jeg har gjort.
God mad og gode psedagoger.

Det har veeret rart at vaere her, nar det nu skulle vaere, men jeg tror, jeg har laert
at teenke mig om, fgr jeg ggr noget dumt en anden gang.

Kommentarer - Sgnderbro

Samlet ind-
tryk

Godt
Meget godt

Meget godt

Meget godt

Meget godt

Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt
Godt
Godt
Godt

Godt

Meget godt
Meget godt

Meget godt

Meget godt
Meget godt

Samlet ind-
tryk

Darligt
Godt

Godt

Godt
Samlet ind-

tryk
78



A Y Y

%

11

14

15

16

17

12

10

13

18

Dansk pa det sociale omrade

Faet struktur p& hverdag, fx sta tidligt op, passe skole og lignende.

Har lzert nogle nye ting.

En god struktureret hverdag med faste rammer.

Man forstar at lzere af sine fejl, at man taenker over tingene en ekstra gang, for
man ggr og siger noget.

Jeg har leert en masse, blandt andet. skolefag, og hvad man nu har haft brug for
at vide.

Taenker mere pa konsekvenser, taenker mig om en ekstra gang, far jeg ger noget.
Vil ikke tilbage.

Kommentarer - Koglen
En masse laerdom, som har gjort, at jeg har faet et nyt syn pa livet, og er klar til at
komme videre uden stoffer og alt det andet.

Jeg er blevet stoffri, og jeg er begyndt at teenke over de ting, jeg laver.

Jeg synes det er et darligt sted, vil gerne hjem igen til familien, venner og veninder.

Vil veere fri.

Jeg har fet genopfrisket en masse ting i skolen og leert at taenke, far jeg handler.
Jeg er blevet stoffri. :-)

Jeg har taenkt over en masse forskellige ting.

Ingenting, bare en masse nye venner.

En helt ny opdragelse.

Er blevet bedre til at snakke paent og handtere en eventuel konflikt, og er blevet
mere selvstaendig.

Jeg er blevet meget bedre til visse ting, som jeg ikke var s& god til far. :)

Skolen, og jeg har eendret min adfaerd.

Jeg har faet den hjeelp, ingen andre har kunnet give mig.

Det eneste jeg har faet ud af at vaere her er refleksion, og at jeg er begyndt at
leese bagger.

Teenkt meget og nogle gode venner.

Jeg har leert at saette graenser for mig selv. Jeg har laert en masse om disciplin, og
jeg synes helt serligt jeg kommer ud som et helt nyt menneske. Det er utroligt hvor
meget jeg har leert.

At komme til tiden, og har fAet meget mere tadlmodighed.

Kende mig selv noget bedre.

Er ordentligt liv uden narkotika og kriminalitet.

Kommentarer - Egely (almindeligt sikret)

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt

Meget godt

Meget godt

Meget godt

Samlet ind-

tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt
Godt
Godt

Meget dar-
ligt

Meget godt

Meget godt

Meget godt
Meget godt
Meget godt

Samlet ind-
tryk
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Dansk pa det sociale omrade

Man skal taenke lidt mere over livet.

Bedre helbred, bedre handlinger.

Hold ud.

Jeg har spildt min tid pa ingenting.

Darlig ide at lave kriminalitet.

En masse godt, blandt andet at laere at lave mad.

At jeg skal tage hensyn til mig selv, og sgrge for mig selv.

Blevet bedre til matematik.

Holdt op med at ryge hash.
Har faet et bedre ordforrad.

Refleksion. Jeg er blevet bedre til at styre mit temperament. Jeg har lgert at bruge
forskellige redskaber i veerkstedet.

Har taenkt pa de fejl, jeg har lavet.

Jeg har leert meget, om mig selv, og om den virkelige verden. Jeg har taenkt
meget over det, jeg har gjort, og har taget mig sammen. Sa jeg kan starte pa en
frisk, nar jeg kommer ud.

Har haft ro pa.

Stoffri, og har faet et godt forhold til keereste og familie.

Jeg harindset alle de ting, jeg har lavet, som er forkerte. Jeg er blevet stoffri, og
laerer en masse nye at kende.

Blevet bedre til at styre min vrede, og se anderledes pa tingene.

Jeg har faet livsgnisten tilbage, og hjeelp til at handtere svaere felelser. Alti alt et
godt ophold.

Tid til at taenke.

Kommentarer - Stevnsfortet

Jeg er blevet mere modig og staerk.

Eventuelt en leerestreg, ellers ikke andet.

Jeg vil ikke lave kriminalitet igen.
At finde ud af, at det er kedeligt at vaere her. Jeg skal ikke lave kriminalitet igen.
Jeg har kunnet sove leenge i fred.

Jeg er blevet stoffri under opholdet. Jeg har faet redskaber til at styre min vrede
0g mine aggressioner.

Foler at jeg har faet en normal hverdag igen.

Jeg er blevet mere stille, rolig og mere fornuftig. Jeg taenker mere over tingene nu.

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Darligt
Darligt

Godt

Godt

Godt

Godt
Godt

Godt

Godt

Meget godt

Ved ikke

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt
Godt
Meget godt

Meget godt

Meget godt

Meget godt
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Dansk pa det sociale omrade

Kommentarer - Grenen (saerligt sikret)

Man tager sig nok lidt mere sammen, n&r man kommer ud i samfundet igen.

At jeg skal holde mig vaek fra lort.

Jeg har leert en masse ting, sdsom adfaerd i det daglige, at formulere mig bedre,

leert at lave god mad, leert at omstille mig i situationer.

Vil gerne starte pa en frisk, det er spild af ungdom, vil gerne vaere fri for at veere
lastinde.

Man far en laerestreg, og man ved, at man ikke skal ggre dumme ting igen, men
det har veeret hyggeligt at veere her.

Jeg taenker mig om, far jeg gor noget dumt. Jeg snakker paent til personalet, og
har respekt for andres meninger. Rigtig godt ophold pa syd.

Jeg har leert af mine fejl.

Har lzert at lave mad.

Vil gerne have noget ud af livet, undga at sidde inde.
Har faet en ferie, en teenkepause.

At taenke sig om.

Kommentarer - Egely (seerligt sikret)
Det skulle bare overstas. Har ikke faet noget ud af det.
Umiddelbart ikke noget, da [jeg] har flyttet rundt p& mange institutioner og kun

har veeret her kortvarigt.

Bedre til at styre temperament, kan bedre tgjle vrede, bedre til at indordne sig
efter strengere regler.

Har faet et godt ophold.

Har lgert at klare mig selv, og har ikke taget stoffer i lang tid nu.

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt

Godt
Godt
Godt
Meget god
Meget god

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt

Godt

Meget dar-
ligt

t

t

81



Dansk pa det sociale omrade

De unges kommentarer til spgrgsmalet: Hvad har haft stgrst betydning for dit ophold pa

institutionen?
Hvad har haft starst betydning for dit ophold pa institutionen?

ID Kommentarer - Grenen (almindeligt sikret)

& 9 At jeg ikke kunne ryge hash.

# 10 Mgdt nogle gode unge og sgde voksne.

) Bare at have det godt.

&£ 7 At [jeg) har kunnet ringe hjem.

&1 Et godt feellesskab mellem alle, bAde unge og voksne.

< 3 At der er et godt sammenhold generelt, bAde blandt unge og voksne.

& 4 At feellesskabets rammer ggr det hyggeligt at vaere sammen med hinanden.
# 5 At jeg har haft kontakt med min familie.

< 8 At jeg har mgdt nogle gode personaler.

ID Kommentarer - Bakkegarden

& 4 Treening.

<9 Personalet.

& 3 Jeg har modtaget den hjeelp, der er blevet tilbudt.

&£ 7 Skolegang.

< 8 Roen pa institutionen har veeret god.

# 11  Atder har veeret noget personale, der har forstdet mig, og som jeg kunne snakke

med.
15 De andre unge.
1 At jeg har teenkt mig om, og at jeg gerne vil hjem til min familie.
Opholdet har ikke betydet noget for mig.

12 Personalet pa afdelingen, og de andre unge pa Bakkegarden. Sport.

A N Y T

17  Jeg har taget min straf.

ID Kommentarer - Sglager

& 3 Begraensningen i at ringe og fa besgg.
& 6 Familien.

& 2 Familie og kaereste.

& 4 At der blev taget hensyn til mig.

< 5 De andre unge.

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt

Godt

Meget godt
Meget godt
Meget godt
Meget godt
Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt
Godt
Godt

Godt

Godt

Meget godt
Meget godt
Meget godt
Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Darligt
Godt

Godt
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Dansk pa det sociale omrade

Kommentarer - Sgnderbro

Ilkke at lave kriminalitet igen.

At jeg ikke har haft kontakt til omverden.

Min families stgtte. Det har vaeret godt at komme veaek fra naermiljget.

At jeg har kunnet f besgg af familien, godt sammenhold mellem de unge pa
afdelingen.

At jeg ikke skal tilbage til mit gamle opholdssted.
At veere uden kontakt til familie og venner har haft negativ betydning.

Kommentarer - Koglen

At jeg er blevet stoffri.

Vennerne derude.

Feellesskabet.

At det er nogle sjove unge og personaler, der er her.

Mit hashforbrug.

At jeg er blevet gjort klar til at komme videre i systemet.

Det gode feellesskab og de meget flinke voksne.
Jeg er blevet et bedre menneske.
At jeg altid har haft nogen at snakke med tingene om, bade voksne og unge.

Refleksion.

Ved det ikke helt, det har stort set haft god betydning.
Situationens alvor ved at havne her.

Fremtiden.

Psedagogerne og min skole. :-)

Ingen stoffer.

Kommentarer - Egely (almindeligt sikret)

At der har veeret massiv voksenkontakt, hver dag, dggnet rundt.

Refleksion over egne handlinger.

Sport.

At leere folk at kende, og komme godt ud af det sammen med dem.

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt

Meget godt

Meget godt
Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt
Godt
Godt

Meget dar-
ligt

Meget godt
Meget godt
Meget godt
Meget godt
Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt
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Dansk pa det sociale omrade

De andre unge.

At jeg er holdt op med at tage stoffer.
At jeg ikke matte tale med min familie.

Skole.

At lzere sddan nogle dejlige mennesker at kende, at f& nye venner, og at jeg har

lagt meerke til, hvor meget jeg savner familien.
At blive stoffri.
At jeg skulle ud af alt det lort, jeg var havnet i.
At blive stoffri.

Lommepenge og tgjpenge.

At personalet har veeret behjaelpelige hver og en.

Kommentarer - Stevnsfortet

At kunne veere i skjul for min familie.

At fa besgag.

Foreeldre.

At tale med familien.
Jeg har haft et pitstop i livet.

Har faet stgtte og opbakning af de ansatte.

At kunne ringe til familie og venner, samt at fa besgg.

Autovaerksted. At fa besgg af familien.

Der har veeret noget at sta op til. Reglerne pa stedet, tibuddene om eftermidda-

gen og aftenen.
At kunne snakke med min familie.

Kommentarer - Grenen (seerligt sikret)

Musikundervisning.

Kommet i bedre form.

At have kontakt med familie og kaereste.

Har leert at fungere efter en skemalagt hverdag.

Respekt.

At jeg har faet hjzelp af personalet.

Bade godt
og darligt

Darligt
Darligt
Godt

Godt

Godt
Godt
Godt

Meget dar-
ligt

Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt
Godt
Godt
Godt
Meget godt

Meget godt

Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt
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Dansk pa det sociale omrade

Min fremtid i faengslet.

At mine foreeldre har haft mulighed for at komme og besgge mig.
Oplevelserne. Mgde nye mennesker.

Alle, ung som voksen, har veeret flinke overfor mig.

At man ikke kan se familie og venner.

Kommentarer - Egely (seerligt sikret)

At jeg kendte en anden ung pa forhand.

Har haft et godt forhold til de andre unge.

Familiekontakt.

At [jed] er bedre klaedt pa til at mgde forskellige typer mennesker, og kunne tack-
le dem.

At teenke over tingene.

Leere de andre unge at kende.

Godt
Godt
Godt
Meget godt
Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Godt

Godt

Meget dar-
ligt

85



Dansk pa det sociale omrade

De unges kommentarer til spgrgsmalet: Har du flere kommentarer til opholdet pa institu-

tionen?

Har du flere kommentarer til opholdet pa institutionen?

ID

# 6

Kommentarer - Grenen (almindeligt sikret)

HOLD UD.

Kun at Grenen skal fortseette med at kgre den gode stil og gode stemning.
Nej, har ikke yderligere kommentarer til opholdet.
Jeg syntes bare denne afdeling er god.

Kommentarer - Bakkegarden

Et godt personale.

Jeg ville gerne blive her, hvis jeg fik udgang i weekenden.

Jeg kunne godt teenke mig der var et mekanikervaerksted, hvor man kunne rode
med gamle biler osv.

Det har veeret en forngijelse.

Kommentarer - Sglager

Det har veeret fint nok, bedre end forventet.

Der har veeret for fa aktiviteter i dagtimerne. Eventuelt gature, gd i hallen mm.
Hold ud.

Kommentarer - Sgnderbro

Det har veeret godt.

Opholdet pa en lukket sikringsinstitution har ikke vaeret med til at seette mit hash-
forbrug ned.

| forhold til de farste spgrgsmal om Brev- og Besggskontrol: | starten havde jeg ikke
mulighed for at kontakte min familie og venner grundet B&B. Men da der blev
abnet op for B&B kunne jeg ringe og fa besgg, naesten som det passede mig.
Kommentarer - Koglen

Jo tak, alle de mennesker der har givet mig mod til at forsaette et liv uden stoffer

og kriminalitet.

Selve dem der arbejder her skal have en stgrre viden om os unge, men ikke alle. |
hvert fald nogle fa.

Koglen er noget lort.

Det er et rart sted at veere.
GO GO KOGLEN !!

Kommentarer - Egely (almindeligt sikret)

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt
Meget godt
Meget godt
Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Meget godt

Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Godt
Godt

Samlet ind-
tryk

Godt

Meget godt

Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Meget dar-
ligt

Meget godt
Meget godt
Samlet ind-

tryk
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Dansk pa det sociale omrade

Det har vaeret godt nok, men erfaring tager de ikke skade af.

Forvent ikke at se mig igen.

Det har vaeret bade godt og skidt, men det har vaeret en god straf kan man sige,
og jeg kunne godt lide det, men kriminaliteten holder jeg mig fra.

Mere kontakt til socialradgiver.

Der er ikke nogen der kan aendre pa en, hvis man ikke selv vil.

Eri hgj grad tilfreds med den tid, jeg har haft pa Egely, hjselpen har vaeret der, nar
jeg havde brug for den, og nu er jeg klar til at komme videre.

Det har vaeret et okay sted at bo. Har laert meget om, hvordan det er at bo sddan
et sted. Selvransagelse.

Kommentarer - Stevnsfortet
Der skulle kunne arrangeres spil og samvaer pa tvaers af afdelingerne i weeken-
den.

Kommentarer - Grenen (seerligt sikret)

Det minder om en efterskole med sport og hygge samt vaerksted og skole.

Har faet afstand til stoffer, og mener, at jeg kan klare et liv uden dem.

Kommentarer - Egely (seerligt sikret)

Det har veeret et fint ophold pa Egely.

Synes bare det er traels at vaere pa institution.

Det er et ok sted nar man har vaeret her et stykke tid, og kender reglerne. Ligele-
des er det et godt sted til dem, der kommer her, og derfor er det godt med reg-
lerne.

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Bade godt
og darligt

Darligt
Godt

Meget godt

Ved ikke

Samlet ind-
tryk

Godt

Samlet ind-
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og darligt

Meget godt

Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Darligt

Godt
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2.1. Sammenfatning af foreeldreundersggelsen

Foreeldrenes overordne- Foreeldrenes vurdering af de sikrede institutioner er mindre

de vurdering positiv end de unges vurdering. Lidt over 60 % af foreeldrene
vurderer sdledes det samlede indtryk af barnets ophold til at
vaere "meget godt” eller "godt. Ca. ¥ vurderer opholdet til
at veere bade ”godt og darligt”’, mens 12 % vurderer ophol-
det til at veere "darligt” eller "meget darligt”.

Tabel B nedenfor viser foraeldrenes samlede vurdering af
opholdet pa institutionen.

Tabel B. Foreeldrenes samlede vurdering pa landsplan
*xkx (meget godt) 33 %

*kx (godt) 29%

*** (hade godt og darligt) 26 %

** (darligt) 9%

* (meget darligt) 3%

Foreeldrene er mest positive pa Stevnsfortet, hvor knap 90 %
af foreeldrene giver 4 eller 5 stjerner, og det er en lile frem-
gang fra 2010. P& Sgnderbro er der flere foraeldre, der giver
5 stjerner, end der var i 2010. Grenen har faet en vaesentlig
mere positiv vurdering af foraeldrene i 2012 end i 2010, og
pa Egely er der ogsa en lile fremgang i foraeldrenes vurde-
ring.

Det er vigtigt at bemaerke, at der i 2008 kun indgik de sikre-
de og de seerligt sikrede afdelinger i undersggelsen. | 2010
og 2012 er foreeldre til unge pa& de abne afdelinger ogsa
inkluderet. Det betyder, at sammenligning af resultaterne pa
landsplan skal foretages varsomt4.

4 Landsresultatet opdeles ikke pa sikre og &bne afdelinger. Kun Grenens &bne afdeling mgder anonymi-
tetskravet pd minimum 5 besvarelser, og det er derfor den eneste abne afdeling, der fremgar selvsteen-
digt af figurerne i foreeldreundersggelsen. Antallet af foreeldrebesvarelser fra Koglely mader ikke anony-
mitetskravet, og de fremgar derfor ikke selvsteendigt af figuren. De teeller dog med i landsresultatet.
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Figur C. Foraeldrenes samlede indtryk af institutionen 2012

Hvor mange stjerner vil du give det samlede indtryk af dit barns ophold pa institutionen?
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| alt 141 foraeldre indgar i foreeldreundersggelsen, og i lzbet af
undersggelsesperioden er der 88 forseldre, der er blevet del-
taget i et interview. Det giver en svarprocent pa 62 %.

Det skal dog bemaerkes, at ikke alle unge har forseldre. Det er
heller ikke alle foreeldre, som institutionerne har kontaktoplys-
ninger pa. Disse foraeldre indgar derfor ikke i undersggelsen. Se
mere om svarprocent og frafald i bilaget om institutionerne og
de anbragte unge.

Bemaerk, at ikke alle foreeldre har svaret pa alle spgrgsmal.
Spegrgsmal 5 stilles kun til de foraeldre, hvor det er sprogligt re-
levant.

Derudover kan der veere forskel pa antal svar p& de enkelte
sporgsmal afhaengigt af, om foraeldrene har svaret pa
spargsmalet eller har svaret "ved ikke”. Disse svar sorteres fra.

Der er variation mellem foreeldrenes vurdering af de enkelte
institutioner. Generelt mener foreeldrene dog i stor udstraek-
ning, at bade de og deres bgrn mgdes med respekt af med-
arbejderne pa institutionerne.

Mange foreeldre mener desuden, at de har god mulighed for
at holde kontakt til deres barn, og at barnet far den hjeelp til
at lgse problemer, som han/hun har brug for.

Under halvdelen af foreeldrene ved, hvad der skal ske efter
opholdet (hvilket ofte haenger sammen med, at de unges
sager ikke er afsluttet p& det tidspunkt, foreeldrene er blevet
interviewet).

Derudover er foraeldrene ikke s positive i deres vurdering af,
om medarbejderne er gode til at tage kontakt og forteelle,
hvordan det gar med deres barn.

Figur D pa naeste side viser det samlede landsresultat for alle
spgrgsmalene i foraeldreundersggelsen.

| figuren er spargsmalsteksten afkortet. Den fulde formulering

kan ses i oversigten over spgrgsmalene under afsnit 2.2 om
foreeldreundersggelsens resultater.
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Figur D. Samlet figur over foraeldrenes besvarelser pa landsplan 2012

1. Information (n=87)
2. Foraeldre mgdt med respekt (n=84)
3. Tager personalet kontakt (n=85)

4. Interesserer personalet sig (n=82)

56%

7%

87%

7%

33%

26%

21%

5. Forsta personale uden tolk (n=20) 75%
\
6. Mulighed for kontakt med barnet (n=81) 53%
\
8. Lytte til kritik (n=46) 50%
\
9. Behandler barn med respekt (n=84) 69%
A \
10. Far barmnet hjeelp (n=82) 59%
: \
11. Hv ad skal der ske bagefter (n=53) 34% 9% 5% | 42%
1 ‘ 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

OJaihgigrad BJainogengrad ONej,kunimindregrad O Nej, slet ikke

*NB: Spgrgsmal 7 har andre svarkategorier, fordi det handler om, hvilken form for kontakt foraeldrene har med
deres bgrn under institutionsopholdet. Spargsmal 7 fremgar derfor ikke af oversigten over de samlede besva-
relser pa landsplan, men afrapporteres alene selvstaendigt i afsnittet om foraeldreundersggelsens resultater.

Foreeldrenes
kommentarer

Foreeldrene har i undersggelsen faet mulighed for at komme
med kommentarer til de unges ophold. Foreeldrene giver ge-
nerelt udtryk for mange af de samme ting som de unge.

Mange af foreeldrene udtrykker positive holdninger til institutio-
nerne og medarbejderne. De er kede af, at deres barn er pla-
ceret pa en sikret eller Aben institution, men i situationen er de i
overvejende grad positive over for medarbejderne og deres
indsats.

Flere foreeldre fremhaever, at deres barn som fglge af instituti-
onsopholdet kan f& en pause fra sit vante miljg med forkerte
venner og misbrug, fa tid og ro til refleksion over sine handlin-
ger og leere af sine fejl.

Derudover papeger nogle forseldre, at deres barn er blevet
mere selvsteendigt og bedre kan klare sig selv og bega sig i
samfundet. Foreeldrene fremhaever kundskaber som husfarel-
se, at kunne std op om morgenen og fa struktur pa hverdagen.

Desuden pointerer flere foraeldre, at deres barn har forbedret
sine skolekundskaber under opholdet.

Andre foraeldre mener ikke, at deres barn har faet noget ud af
opholdet pa institutionen, og nogle beretter om samarbejds-
vanskeligheder med institutionen eller understreger, at de slet
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for foreeldre
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ikke er enige i det at anbringe et barn pa en institution.

Flere foreeldre efterspgrger mere information om deres barns
ophold pa institutionen.

Som en del af ungeundersggelsen udarbejdes ogsa krydsta-
beller, der kombinerer de unges svar pa spgrgsmalene med
forskelige baggrundsvariable. Der er ikke udarbejdet lignende
tabeller for foraeldrene, da der ikke er tilstraekkelige oplysninger
om foreeldrene til at lave meningsfulde tabeller.
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2.2. Foreeldreundersggelsens resultater

Vejledning til laes-
ning af figurer

| dette kapitel fremstilles resultaterne fra foreeldreundersggelsen
for de sikrede og abne institutioner. | modsaetning til ungeunder-
s@gelsen er der saledes i foraeldredelen medtaget besvarelser fra
de abne afdelinger til de sikrede institutioner. Siden 2010 er der
dog sket det, at Egelys abne afdeling er lukket, og den indgar
derfor ikke laengere i undersggelsen. Der er desuden ingen for-
aeldrebesvarelser fra Bakkegardens abne afdeling, og fra Koglely
er der ikke tilstraekkeligt antal forseldrebesvarelser til at komme
over anonymitetsgraensen, sa de to steder fremgar ikke selv-
steendigt af figurerne. Besvarelserne fra Koglely teeller dog med i
landsresultatet.

Der skelnes ikke mellem almindeligt sikrede og saerligt sikrede af-
delinger i foreeldreundersggelsen, da der under dataindsamlin-
gen ikke er registreret, hvorvidt den unge er indskrevet pa en al-
mindelig eller en seerligt sikret afdeling. Dette haenger sammen
med, at de fleste unge bliver indskrevet pa en almindeligt sikret
afdeling og farst derefter bliver rykket videre til en saerlig sikret
afdeling, hvis de ikke kan rummes under almindeligt sikrede for-
hold. Det kan derfor vaere svaert for foreeldrene at give vurderin-
ger specifikt i forhold til, hviken type afdeling deres barn ophol-
der sig pa.

Spergsmalene star i samme raekkefalge, som de blev stillet i tele-
foninterviewet.

Figurernes nummerering svarer til nummeret pa de spgrgsmal, de
portraetterer. Under overskriften star en kort kvalitativ beskrivelse
af resultaterne.

P& hver side vises en figur over fordelingen af svar for de enkelte
institutioner i 2012, 2010 og 2008. Pverst vises det samlede tal for
hele landet, og efterfalgende vises de enkelte institutioners be-
svarelser. Figuren ggr det muligt at sammenligne og se udviklin-
gen i svarene for hver institution og pa landsplan.

Tallet i parentes bag arstallet viser antallet af besvarelser. | figu-
rerne er besvarelsen ”Ved ikke/ej relevant” sorteret fra, sa det er
muligt at fa et fyldestgarende billede af de faktiske besvarelser.
Antallet af besvarelser i parentesen vil derfor variere fra spgrgs-
mal til spergsmal — ogsa fordi ikke alle spgrgsmal er besvaret af
alle foraeldre, som tidligere papeget i forhold til spgrgsmal 5.

| figurerne star de afrundede procentsatser for svarkategorierne.
Bemaerk, at procentsatser pa 5 eller derunder ikke skrives som tal,
fordi der ikke er plads til det.

Der er vist resultater fra naerveerende undersggelse, samt fra un-
dersggelserne i 2010 og 2008. Det skal bemaerkes, at landsresulta-
tet fra 2010 indeholder besvarelser fra bade abne og sikrede af-
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delinger, mens der i 2008 kun indgar besvarelser fra sikrede afde-
linger. Der var ikke muligt at opdele landsresultatet i 2010 pa ab-
ne og sikrede afdelinger, da det ville kompromittere anonymi-
tetskravet pa mindst 5 besvarelser.

l undersggelsen i 2012 laves der heller ikke en opdeling af landsre-
sultatet i sikrede og abne afdelinger, eftersom der kun er forael-
drebesvarelser nok til at komme over anonymitetsgraensen for
Grenens abne afdeling, og det giver derfor ikke mening at lave
en opdeling. Da der som tidligere naevnt er faerre end 5 forael-
drebesvarelser fra Koglely (Koglens abne afdeling), vises de ikke
selvsteendigt i figurerne, men de teeller med i landsresultatet.

Overblik over spgrgsmalene i foreeldreundersaggelsen

7.
8.
9.

Far du den information om dit barns ophold p& den sikrede institution, som du
har brug for?

Bliver du mgdt med respekt af personalet, nar du besgger eller ringer til instituti-
onen?

Tager personalet selv kontakt til dig og forteeller, hvordan det gar med dit barn?
Interesserer personalet sig for din erfaring og viden om dit barn?

Har du let ved at forstd, hvad personalet fortaeller om dit barn, nar der ikke be-
nyttes tolk?s

Har du nok muligheder for at holde kontakt med dit barn under anbringelsen pa
institutionen?

Hvilken form for kontakt har du med dit barn?

Lytter personalet pa institutionen til kritik?

Behandler personalet dit barn med respekt?

10. Oplever du, at dit barn far den hjeelp han/hun har brug for?

11. Ved du, hvad der skal ske, nar dit barn forlader institutionen?

5 Dette spagrgsmal stilles kun i de tilfselde, hvor det har vaeret sprogligt relevant. Det er derfor langt fra
alle foreeldre, der har besvaret spgrgsmalet.
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1. Far du den information om dit barns ophold pa institutionen, som du har brug for?
Pa landsplan mener 73 % af foraeldrene, at de i hgj eller nogen grad far den informati-
on om deres barns ophold pa institutionen, som de har brug for. Der er en stgrre andel
af foreeldre, der har svaret ”Ja, i hgj grad” i 2012 end i 2010. Billedet varierer meget insti-

tutionerne imellem.

Figur 1. Far du den information om dit barns ophold p& institutionen, som du har brug for?
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2. Bliver du mgdt med respekt af personalet, nar du besgger eller ringer til institutionen?
Foreeldrene mener generelt, at medarbejderne mgder dem med respekt. Der er sale-
des 95 % pa landsplan, der svarer ja i hgj eller nogen grad. Der en markant stgrre andel
af foraeldre, der svarer "Ja, i hgj grad” i 2012 end i 2010. P& institutionerne er biledet
meget positivt - andelen af foraeldre, der svarer i hgj grad, spaender fra 78 % til 100 %.

Figur 2. Bliver du mgdt med respekt af personalet, nar du besgger eller ringer til institutionen?
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3. Tager personalet selv kontakt til dig og fortzeller, hvordan det gar med dit barn?
Foreeldrene mener ikke i helt s& hgj grad, at medarbejderne tager kontakt til dem for at
fortaelle, hvordan det gar med deres barn. P& landsplan er der 60 % af foraeldrene, der
har svaret ja i hgj eller nogen grad til dette spargsmal. Andelen af foreeldre, der svarer i

hgj grad, svinger fra 0 % til 60 % pa institutionerne.

Figur 3. Tager personalet selv kontakt til dig og forteeller, hvordan det gar med dit barn?
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4. Interesserer personalet sig for din erfaring og viden om dit barn?
70 % af foreeldrene mener, at medarbejderne i hgj eller nogen grad viser interesse for
deres viden og erfaring med deres barn. Det er en lille stigning i forhold til 2010, hvilket
skyldes, at andelen af foreeldre, der svarer i hgj grad, er steget. Blandt institutionerne
varierer andelen af ”Ja, i hgj grad”-svar fra 0 % til 63 %.

Figur 4. Interesserer personalet sig for din erfaring og viden om dit barn?
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5. Har du let ved at forsta, hvad personalet fortaeller om dit barn, nar der ikke benyttes
tolk?

Dette spgrgsmal er udelukkende blevet stillet til foraeldre, hvor det sprogligt har vaeret
relevant. | alt 20 foraeldre har besvaret spgrgsmalet i 2012. Heraf svarer 90 % ja i hgj eller
nogen grad til, at de kan forstd medarbejderne, nér der ikke anvendes tolk. Det er en
markant forbedring i forhold til 2010, da en langt stgrre andel svarer i hgj grad i 2012.

Figur 5. Har du let ved at forsta, hvad personalet fortaeller om dit barn, nar der ikke benyttes tolk?
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6. Har du nok muligheder for at holde kontakt med dit barn under anbringelsen pa insti-
tutionen?

Der er 75 % af foreeldrene, der i hgj eller nogen grad mener, at de har nok muligheder
for at holde kontakt til deres barn pa institutionen. Det er samlet set en lille tibagegang
siden 2010, som skyldes, at andelen af foreeldre, der svarer i hgj grad, er faldet. Der er
dog store variationer institutionerne imellem.

Figur 6. Har du nok muligheder for at holde kontakt med dit barn under anbringelsen pa

institutionen?
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7. Hvilken form for kontakt har du med dit barn?

De hyppigste former for kontakt mellem foraeldre og bgrn er telefon og besgg. 82 % af
de deltagende foraseldre i 2012 forteeller sdledes, at de har telefonisk kontakt med de-
res barn, og 85 % har besggt institutionen. Disse to kontaktformer var ogs& de hyppigste
i 2010 og 2008. Det ser ud til, at e-mail er vundet en smule frem som kontaktform i 2012.

Figur 7. Kontaktformer.

Hvilken form for kontakt har du med dit barn?

| 82%

Bes@g

| 66%

10%

| 85%

Telefon

| 59%

| 68%
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I s

100%

Email | ]2%
] 1%
[ ]2%
Andet | 29%
0%
0% 20% 40% 60% 80%
@ 2012 @ 2010 @ 2008

NB: | 2012 har 88 foraeldre svaret pa spgrgsmalet. | 2010 var det 140 foraeldre, og i 2008

svarede 117 foraeldre pa dette spgrgsmal.
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8. Lytter personalet pa institutionen til kritik?
85 % af foreeldrene har pa landsplan svaret ja i hgj eller nogen grad til, at medarbej-
derne lytter til kritik. Billedet varierer lidt mellem institutionerne. Det er dog kun 46 forael-
dre, der har besvaret spgrgsmalet, fordi mange har svaret "ved ikke”. | 2010 var der
ogsa relativt f& foreeldre, der besvarede dette spgrgsmal med den begrundelse, at de
ikke kunne svare, hvis de ikke havde nogen kritik.

Figur 8. Lytter personalet pa institutionen til kritik?
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9. Behandler personalet dit barn med respekt?
Foreeldrene mener oftest, at deres barn behandles med respekt. Der er 95 % af forael-
drene, der svarer ja i hgj eller nogen grad pa spgrgsmalet. Det er en stigning i forhold til
2010. Generelt ser billedet for 2012 positivt ud p& de enkelte institutioner.

Figur 9. Behandler personalet dit barn med respekt?
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10. Oplever du, at dit barn far den hjaelp han/hun har brug for?

De fleste foraeldre mener, at deres barn far den hjeelp, han/hun har brug for. P& lands-
plan svarer 81 % af forseldrene ja i hgj eller nogen grad, og andelen af foreeldre, der
svarer i hgj grad, er steget lidt siden 2010. Der er en vis variation mellem institutionerne —
andelen af foreeldre, der svarer i hgj grad, varierer fra 38 % til 88 %.

Figur 10. Oplever du, at dit barn far den hjzelp han/hun har brug for?
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11. Ved du, hvad der skal ske, nar dit barn forlader institutionen?
Foreeldrene ved i mindre grad, hvad der skal ske, nar den unge forlader institutionen.
P& landsplan svarer kun 43 % af foreeldrene, at de i hgj eller nogen grad ved, hvad der
skal ske. Det er samlet set en lille tibagegang fra 2010. Der er dog mange foreeldre,
der har svaret "ved ikke”, hvilket haenger sammen med, at deres barns sag endnu ikke
er afsluttet pa interviewtidspunktet. Disse svar fremgar ikke af figuren.

Figur 11. Ved du, hvad der skal ske, nar dit barn forlader institutionen?
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2.3. Kommentarer fra foreeldrene

Laesevejledning

Anonymisering

Afslutningsvist i interviewet fik foraeldrene mulighed for selv at formule-
re nogle kommentarer til deres barns ophold pa institutionen. Kom-
mentarerne er gengivet sammen med oplysning om den institution,
hvortil de er givet. Desuden er kommentarerne pafert et id-nummer,
s& det er muligt at identificere alle kommentarer fra den samme svar-
person.

Hensigten med disse spgrgsmal er, at foraeldrene med egne ord kan
formulere, hvordan de opfatter deres barns ophold pa institutionen.
Nedenstdende kommentarer er derfor gengivet ngjagtig, som de er
blevet fortalt i interviewet. Enkelte kommentarer er dog sendret af
hensyn til nedenstaende kriterier for anonymitet.

Kommentarerne gengives institutionsvist pr. spargsmal, og foraeldrenes
samlede vurdering af barnets institutionsophold kan ses til hgjre for
kommentarerne. Kommentarerne omhandler falgende spargsmal:
Hvad mener du, at dit barn kan fa ud af at vaere anbragt pa instituti-
onen?

Hvad har haft starst betydning for dit barns ophold pa institutionen?
Hvorfor gav du dette antal stierner? (Ift. den samlede vurdering)

Har du andre kommentarer til dit barns ophold pa institutionen?

For at sikre de unges, foreeldres og medarbejderes anonymitet har
CFK - Folkesundhed og Kvalitetsudvikling foretaget enkelte rettelser i
kommentarerne. Der arbejdes efter helt faste anonymiserings-
principper, hvor man fx erstatter alle navne med NN eller et andet
anonymt ord.

Kommentarerne er gengivet som foreeldrene har sagt dem, og der er
ikke gjort forsgg pa at rette eventuelle fejloplysninger i kommentarer-
ne. Det er markeret med [], hvis der er aendret i teksten, af hensyn til
svarpersonens anonymitet eller for sprogligt at ggre kommentaren
laeselig.
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Foreeldrenes kommentarer til spgrgsmalet: Hvad mener ud, at dit barn kan fa ud af at
veere anbragt pa institutionen?

Hvad mener du, dit barn kan fa ud af at veere anbragt pa institutionen?

%

A U Y

14

13

11

Kommentarer — Sgnderbro
Barnet kan komme vaek fra de forkerte venner, og kan her finde nogle andre.

Mit barn kan fa indsigt i sig selv og forsta nogle ting. Det hjselper, at der er nogle
professionelle, som kan vejlede.

Mit barn kan leere sine fejl. Personalet er godt, de hjeelper meget.

Kommentarer - Sglager

1: Jeg tror ikke, mit barns ophold pa institutionen vil hjselpe. 2: Spild af tid. 3: Dar-
lig behandling af kammerater. 4: Feelles straf, hvis de begar fejl.

At mit barn laerer noget af det. Det er et slag over fingrene.

| bedste fald kan barnet laere at opfare sig ordentligt.

Ikke en pind. Der bliver ikke taget hdnd om de individuelle behov, og de voksne er
ikke tydelige nok overfor de unge, og jeg oplever en krig mellem institutionerne.
De voksne taler negativt om andre institutioner i de unges pahar.

Barnet er blevet mere selvstaendig, har lsert mange faerdigheder.

Barnet bliver mere selvsteendig. Mere struktur og ansvarlighed.

Mit barn lserer at vaere mere selvstaendig og social.

Kommentarer - Grenen

Det fik mit barn slet ikke noget ud af.

Ingenting, fordi det var bare en venteposition.

Barnet kan fa ro pa sit liv i en periode.

Disciplinen i dagligdagen.

En struktureret hverdag er det primaere, og s& habede jeg, mit barn kunne fa
faste, keerlige rammer, men der er nogle ansatte derovre, der er meget diktatori-
ske og nogle grove bgller.

Vi fik det ud af det, der var planen, nemlig at vores barn skulle have lavet en ud-
redning, og det fik vi gjort.

Forh&bentlig en taenkepause, og noget ro pa.

Mit barn fik meget ud af at deltage i de aktiviteter, der var.

Den unge fik en laerestreg.

Mit barn lzerer at klare sig selv, bade rent husligt at vaske tgj og lave mad, men
ogsa hvordan man skal handtere konfliktsituationer, og hvordan man skal agere i

en skemalagt hverdag.

Barnet kunne teenke over tingene. Barnet fik mere opdragelse ud af det, og fandt
ud af, at sport er godt.

Jeg haber, barnet bliver klogere pa det, barnet har gjort, s det ikke ender sddan
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et sted igen, men det er ikke helt sikkert, de arbejder med det deroppe, det ved
jeg ikke.

Jeg mener barnet lzerer at bega sig bedre, far mere struktur, indgar i et faelles-
skab, og leerer hvad der er rigtigt og forkert.

Mit barn kan fa den erfaring, der skal til for at slippe for at komme i faengsel sene-
re. Dertil kan det hjeelpe mit barn til at laere at takle nogle ting pa en anden méa-
de.

Jeg haber, at mit barn er faldet lidt mere til ro, og at den hjeelp, barnet har faet
kan gare, at det kan f& en videre eksamen. Det har i hvert fald givet mit barn lyst
til at tage en eksamen.

Mit barn bliver afruset og kan tage sin niende klasses eksamen, og komme i gang
med en uddannelse.

Institutionen giver barnet en stor hjeelp.

Den unge kan forstd, at det er noget galt noget, personen har veeret inde pa.
Komme til at teenke over det, den unge har lavet, og grunden til opholdet.

Kommentarer - Egely

Det har givet noget struktur i barnets liv.

Mit barn arbejder derinde, og opfarer sig ordentligt der. Det gar forhabentligt
ogsa, at mit barn ikke ryger i spjeeldet igen.

Struktur i sin dagligdag og respekt.

Der er ikke nok skoleundervisning, s& jeg mener ikke, barnet far noget ud af at
veere der.

Jeg mener mit barn kan komme i langt bedre kontakt med sig selv.

Jeg haber, barnet kan se, at det ikke skal ende der igen.

Der var flere ting vores barn kunne lave pa den tidligere institution, end der er pa
Koglen, hvor vores barn er nu. Der var mere dagligdag, og man kunne komme i
skole og kunne bruge veerksted og treening. Der var nogen at tale med.

Mit barn har faet sig en keempe stor forskraekkelse, og er blevet revet vaek fra sin
dagligdag, foreeldre og keereste og det er ikke sjovt for en ung. Jeg haber, mit
barn har laert af det her, for det er ikke sjovt.

Barnet kan opfgre sig ordentligt nu.

Jeg haber mit barn kan se, at det ikke skal ende der igen.

Det var ren straf, s& mit barn fik ikke rigtig noget ud af det.

Respekt for andre mennesker.

Kommentarer - Koglen

Mit barn kan maerke den fejl, det har lavet, og konsekvensen af den, og barnet
har leert lidt.

Den unge kan f& samtaleterapi. Det er vigtigt de gar ind og snakker sammen om,
hvorfor den unge er der. Og det er godt med faste rammer og en rytme.

Barnet har kunnet taenke sig lidt om, over hvad det har gjort. Barnet har lzert at
saette pris pa det, barnet har haft, fgr det gjorde noget dumt.

Jeg haber, at mit barn laerer at holde sig p& den rigtige side af loven.
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Jeg ved ikke hvad mit barn kan f& ud af det. Grundlaeggende tror jeg ikke, det, at
komme i faengsel, hjaelper noget som helst. Hvis der skal veere noget, er det, at de
ikke kan komme derfra. Det har ikke haft den afskraekkende virkning pa mit barn,
som det skulle have haft.

Mit barn har fdet meget ud af at veere pa Koglen. Star nu op om morgenen, og
har faet en daglig rytme.

Barnet har faet meget ud af det.

Maske hjeelp til at kunne fungere i samfundet.

Faste rammer og rutiner, og var der brug for.

Jeg synes, de far en rigtig god hverdag, hvor alt bare kgrer. Faste rammer.

Barnet kan komme videre og se, det ikke er s& smart det, barnet har haft gang i.
De har givet barnet nogle redskaber til at komme videre med.

Mit barn far ro og den hjeselp, det fortjener, struktur i hverdagen. Barnet far respekt
fra andre voksne mennesker, og far skolegang.

Kommentarer - Bakkegarden

Mit barn kunne ikke lide at veere der, men det synes jeg ogsa er ngdvendig, for at
lzere at forstd samfundets regler.

Respekt for sig selv.

Vores barn har ikke faet noget positivt ud af det, fordi vores barn har siddet alene i
en leengere periode.

Ro pa sig selv, og tid til at teenke over hvad personen havde lavet af lort.

Barnet kan leere konsekvenser af sine handlinger.

Jeg haber barnet far det ud af det, at fa styr pa, at der ikke er fremtid i at falge
den vej, der har gjort, at barnet kommer p& Bakkegarden.

Der er nogle veerksteder, vores barn har kunne vaere pa, og der er voksne at
henvende sig til. Og sa er det vigtigt, at der er gode reelle rammer, og den unge
har et godt forhold til personalet.

Jeg haber, at mit barn har lzert at veere venner med de rigtige mennesker og ikke
de forkerte venner. Jeg haber, at mit barn har fiet det ud af det, at det er forkert
at veere sammen med de forkerte mennesker.

Barnet har faet hjaelp fra voksne og [har faet] en bedre forstaelse.

Kommentarer - Stevnsfortet

Jeg h&ber mit barn har lzert, at man skal lade veere med at gd sammen med

dem, barnet gik sammen med far, fordi man kan blive straffet for det.

Jeg tror, mit barn kan f& nogle redskaber til Igsning af fremtidige konflikter, og
noget voksenkontakt.

Barnet har faet en laerestreg.

Mit barn har lsert mange ting. Er blevet meget selvsteendig og pligtopfyldende.
Og har ogsa lzert noget om gkonomi.

Mit barn kunne blive stoffri, hvilket ogsa var mit hab.
Jeg haber, barnet fik gjnene op for, at kriminalitet ikke kan betale sig.

Mit barn ville teenke pa sin egen fremtid, ville opfare sig bedre og taenke far hand-
ling.
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Kommentarer - Grenen (dben)

Jeg er ikke tilfreds med institutionen, fordi den er for struktureret for mit barn. Jeg
mener barnet bliver vaennet til at indga i den strukturerede hverdag, og derved
ikke kan handtere den normale hverdag udenfor institutionen. Jeg mener instituti-
onen naesten fungerer som et faengsel i forhold til struktureringen.

Barnet kan nok blive lidt mere socialt.

Forhdbentligt noget hjeelp. Mit barn laerer at sige fra.

Mit barn ville ikke kunne f& noget ud af det, det var en fejlanbringelse. Der var
hverken viden eller erfaring eller uddannet personale til at varetage mit barns
interesser.
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Foreeldrenes kommentarer til spgrgsmalet: Hvad har stagrst betydning for dit barns op-
hold pa institutionen?

Hvad har starst betydning for dit barns ophold pa institutionen?

& 11

Kommentarer - Sgnderbro

At barnet kan lade vaere med at ryge hash, og blive guidet ind p& en bedre ma-
de at leve pa.

Det er i hgj grad det, at barnet far ro og tid til at teenke over tingene, og lzere sig
selv at kende. Tid til at fordybe sig i noget.

Det er et stille og roligt sted, og der er ikke ballade. Der er et godt personale.
Kommentarer - Sglager

1: Leerer af sine fejl. 2: Blive en nyttig person til samfundet. 3: Umenneskelig tilba-
geholdelse. 4: Fortseette med at ga i skole. 5: Psykisk rehabilitering.

Det gode samvaer de unge har med de voksne.

Det er de vaerdier og den kultur, som stedet har, som man falder ind i, og nér jeg
siger det, er det fordi jeg synes, det er uheldigt, det der sker pd institutionen. Det er
uheldigt, at man selv ma bestemme, om man vil st op om morgnen, og deltage i

maltider.

Jeg mener ikke, mit barn drager positiv nytte af at veere pa Sglager. Man tager
ikke hand mit barns besvaerligheder.

At barnet ikke kan veere andre steder, og lave ballade.

Det har vaeret vigtigt, at barnet kendte noget af personalet fra tidligere, og derfor
kunne barnet selv fgle sig mere tryg.

Jeg tror ikke barnet kan lide at vaere der, fordi det er svaert for barnet at veere
veek fra sin familie.

Det er et godt sted og et godt personale.
Det vigtigste er, at paedagogerne er flinke og rare.

Kommentarer - Grenen

Personalets tilstedeveerelse, at der var nogle at snakke med.

At familien matte komme pa besgg.

1: Som mor ville jeg ikke have , at mit barn sgn skulle vaere pa institutionen 2: laer
disciplinen

Det er jo at fa en struktureret hverdag, fordi mit barn har brug for det.

Det var, at barnet ikke kunne stikke af, mens de skulle lave udredningen.

Det er godt at barnet kommer vaek hjemmefra, og det er vigtigt at barnet har
voksenkontakt med professionelle.

Deltagelse i stedets aktiviteter.

Barnet har faet en sundere livsstil med at spise sundt og dyrke motion, og har ikke
samme stofforbrug, som fagr barnet kom derop.

Det er, at mit barn fgler sig trygt og respekteret. At mit barn bliver behandlet som
et menneske, og ikke som en kriminel.
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At mit barn fik teenkt over tingene.
Mit barn sgger meget voksenkontakt, og det tager personalet sig af.

Det vigtigste er at jeg ved, hvor mit barn er, og at det er i sikre og beskyttede
rammer.

At barnet far de erfaringer.

Det er, at mit barn har kommunikation med omverden og ikke fgler sig indelukket.
At mit barn bliver afveennet fra sit stofmisbrug.

At personalet stgtter og hjeelper barnet det de kan.

Det var den venlighed paedagogerne havde overfor mit barn.

Kommentarer - Egely

At mit barn har det godt, og far det bedre. At der kommer struktur pa hverdagen,
s& mit barn kan komme videre.

At mit barn fik en pause.

At jeg ved, hvor mit barn er.

Det var, at mit barn kom lidt vaek.

At personalet er lyttende.
At mit barn er under faste rammer, og at jeg ved hvor jeg har barnet henne.

Der var nogle paedagoger, der ndede ind til mit barn og talte med det om, hvad
der er rigtigt og forkert.

At de voksne var der. Og sa har vores barn fundet ud af, hvor meget familien
betyder, og at vi elsker vores barn og vil hjaelpe vores barn uanset hvad.

At mit barn er under faste rammer, og jeg ved, hvor jeg har det henne.

Det var, at jeg kun kan naevne tre personaler pa den afdeling, hvor mit barn var,
som var menneskelige, og resten var bare som feengselsbetjente.

At mit barn leerer at tage hensyn til andre mennesker.
At jeg kunne have kontakten med mit barn.

Kommentarer - Koglen

Mit barn bliver klar over, at der er konsekvenser.

At mit barn kan maerke konsekvenser af det, det har gjort.

Lige nu er det, at barnet ikke er ude og lave en masse skrammel med nogle men-
nesker, der ikke er gode for barnet.

Jeg tror mit barn far tid til refleksion, det er rigtig godt.

Barnet har kunnet finde sig selv igen i den tid, det har veeret der. Barnet har fundet

sine fglelser igen.

Det er at barnet har faet meget selvtillid.
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Det var, at mit barn kom ind i en fast dggnrytme.

Det var, at mit barn kunne snakke med personalet, og de lyttede.

Det er jo, at barnet har det godt.

Barnet far den hjeselp, det har brug for.

Kommentarer - Bakkegarden

Jeg haber, barnet forstar, hvis det gar over graensen, og bryder regler i samfundet,
at der er konsekvenser for det.

At mit barn sagde til mig efterfglgende: "mor, jeg ger det aldrig igen".

Maden var det, barnet syntes var fedest. Som foraeldre var det vigtigt, at persona-
let havde tid til barnet, og ville bruge tid og ressourcer pa det.

Det jeg synes er bedst er, at mit barn kan passe sin skolegang.

At komme veek fra sin by og de darlige venner.

At vores barn far kammeratskab med nogen. Og at det er et rart og trygt sted,
hvor man bliver hart.

At barnet kom vaek fra familien og ikke kunne ggre, hvad det ville.

Det var vigtigt for mig, at jeg kunne se mit barn og snakke med mit barn.
Kommentarer - Stevnsfortet

Det var, at mit barn ikke bare skulle sidde og lave ingenting, men der var forskelli-
ge ting at give sig til.

At mit barn trives og faler sig hart.

Det var, at der var s god kontakt med personalet, bade til hiemmet og til den
unge.

Den afsondrethed barnet har opnaet ved at vaere der. Det har vaeret godt for
barnet at vaere fri for mobiltelefoner og alle mulige andre forstyrrende elementer.

At jeg vidste hvor mit barn var, og at barnet var i trygge haender.

Det vigtigste var, at jeg kunne komme pa besgg. Og at der var faste rammer, som
mit barn kunne forholde sig til.

Mit barn har lzert en masse.

Kommentarer - Grenen (aben)

At barnet far en struktureret hverdag.

Det er, at mit barn er veek fra de vante kammerater.

At mit barn slap ud igen.

Jeg faler mig tryg, og jeg ved barnet er i god behold.
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Foreeldrenes kommentarer til spgrgsmalet: Hvor mange stjerner vil du give det samlede
indtryk af dit barns ophold pa institutionen?

Hvorfor gav du dette antal stjerner?

Kommentarer - Sgnderbro

Jeg er meget tilfreds.

Jeg synes det har veeret godt for mit barn at veere der, de har taget sig af barnet
og har prgvet at hjaelpe. De har haft rigtig god kontakt til mit barn, og det har
veeret godt for os begge.

Barnet er rigtig glad for det, og det er godt for barnet.

Kommentarer - Sglager

1: Darlig behandling af personalet. 2: Darlig behandling af kammerater. 3: Util-
fredshed med de generelle stemninger.

Det var ikke s& godti starten, men det er blevet bedre, og nu synes jeg det er fint.
Det er vigtigt, at der bliver skabt et rum, hvor det er normaliteten, der bliver prae-
senteret i institutionen, og det gar personalet ikke.

Det jeg har oplevet, er en noget umoden adfeerd fra de voksnes side. Personalet
tager ikke imod rad, og er ikke lyttende, de har ikke indsigt i de unges behov.
Personalet er distancerende overfor foraeldrene. Personalet opgiver de unge for

let, de sender dem bare videre.

Jeg mener det er et darligt sted. Det er svaert at holde kontakt med barnet, og jeg
mener ikke jeg bliver mgdt med respekt af personalet.

Der har veeret en enkelt episode, der treekker et point ned, men ellers har det
veeret godt, meget positivt.

Jeg mener ikke institutionen er god nok til at lufte ud, og veerelserne er gamle. Der
burde vaere bedre forhold for bgrnene.

Det er sgde mennesker, og man faler sig velkommen, ndr man kommer derover.
Barnet virker til at veere glad for det.

Barnet er glad for at veere der, og jeg har ikke haft darlige oplevelser med stedet.
Kommentarer - Grenen

Personalet er rigtig godt, men systemet er ikke huanceret nok til at rumme mere
begavede bgrn.

Det var bare et sted, barnet skulle vaere, indtil barnet skulle rykkes.

Det er overvejende positivt, men der er plads til forbedring.

Mit barn var glad for at komme derfra, men kommer alligevel ud til noget, der er
usikkert.

Jeg er meget irriteret, fordi barnet begyndte at ryge.

Der er faste rammer, der skal overholdes, men der er flere af personalet, der er
grove overfor de unge og sgger konflikter med de unge. De er uprofessionelle i
meget af deres omgang med de unge, det har jeg flere eksempler pa.

Jeg har indtryk af, at de taklede tingene fint, men for os ville det aldrig ryge i top,

fordi vi mener ikke, det er et sted vores barn skal vaere, da der er mange strikse
regler.
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Det er overvejende rigtig godt.
Det var rigtig godt.
Jeg synes ikke, de ger noget forkert.

Mit barn synes selv det var et godt ophold og fik teenkt over tingene der. Og bar-
net fik mere positivitet.

Efter det jeg ved, vil jeg gerne give det fem stjerner. Der er mange regler, og det
er godt.

Jeg kan maerke barnet har det godt, og udtrykker stor tilfredshed med stedet.

Jeg har ikke noget at saette en finger p&, men barnet har kun vaeret der i kort tid.
De lytter til, hvad mit barn siger, og hvad jeg siger, om hvordan barnet har haft
det. De er rigtig gode til at ringe til mig og hare, hvis der er noget. P4 den made er

der god kommunikation begge veje.

Mit barn har det godt, er glad og tilfreds og faler sig tryg og lyttet til. Personalet er
gode til at fortzelle om, hvordan det gar, de giver sig tid til at fortaelle om det.

Det er et godt sted. Jeg ved, at barnet ikke laver noget, det ikke skal, nar det er
derovre. Desuden er jeg tilfreds med personalet, og med at de forteeller om, hvor-
dan barnet har det.

Nar det nu skulle vaere, har det kun vaeret positivt, at vores barn kom derud. De
har vaeret utrolig omsorgsfulde, og har pa intet tidspunkt set ned pa den unge
eller os.

Kommentarer - Egely
Vores barn har det bedre nu end fagr opholdet.
Hvis jeg svarer efter mit barn[s oplevelse] er det midt imellem, og det synes jeg

ogsa.

Barnet har ikke vaeret der sa laenge, s& barnet ndede ikke at fa s meget ud af
det. Men det var godt for barnet at fa en pause.

Det lyder til, at mit barn har det fint i forhold til andre institutioner, barnet har vaeret
pa.

Mit barn har sagt at det var okay, men jeg ved ikke s& meget om det. Personalet
har ikke kontaktet mig nok, jeg har naesten ikke hgrt noget fra dem.

Der er ikke nok at foretage sig, der er ikke mange aktiviteter. Der er heller ikke nok
undervisning.

Jeg synes, de ggr det godt under de rammer, som de har at ggre med.

Jeg synes, det er et godt nok sted for mit barn at vaere. Det har det fint.

Det var bedre pa den tidligere institution, end det er pa Koglen. Der var ikke s&
strenge regler, og man kunne mere frit komme pa besgg. Mit barn var mere glad
for at vaere pa den tidligere institution end p& Koglen.

Man kan jo ikke blive 100 procent enig med de paedagoger altid.

Tre eller fire stjerner, fordi nu er det fgrste gang mit barn er der, og vi snakker ikke
s& meget om selve opholdet.

Jeg synes det er et godt nok sted for mit barn at vaere. Barnet har det fint.

Jeg synes ikke, barnet fik noget ud af det.

Der er ikke noget at klage over.
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Personalet og stedet behandler de unge godt.

Kommentarer - Koglen

Der kunne vaere mere udendgrsaktivitet. Jeg vil gerne at de kommer ud dagligt,
og det har de ikke mulighed for p& Koglen.

Det er forfaerdeligt, at man ikke kan komme ud.

Jeg er tvivisom om nogle ting som mit barn siger og de siger.

Der har vaeret en del vanskeligheder, s& vores barn har det sveert der.

Tre med pil opad. Jeg synes det er godt. Det er strukturerede rammer, men det er

en osteklokke man lever i.

Fire og en halv stjerner. Den sidste halve er fordi barnet ikke kommer hjem til mig,
men ellers er det bare positivt.

Fire eller fem stjerner. De gor det godt, men mit barn har ikke lyst til at veere der.

En bette firer. For at de skulle f& en femmer, skulle de have kontaktet mig mere, og
ringet mere uopfordret til mig, for at fortaelle hvordan det gik.

Mit barn var rigtig glad nar vi var nede pa besgg. Barnet fik det optimale ud af
det.

De er s& flinke. | starten ringede de hele tiden og fortalte om, hvordan mit barn
havde det. De er gode til at informere om barnets situation.

Jeg er meget tilfreds. Jeg oplever at blive mgdt med forstdelse, og at der bliver
lyttet til mig, ndr jeg ringer til institutionen.

Kommentarer - Bakkegarden

Det var langt veek fra os foraeldre, s& det var svaert at komme pa besgg. De ar-
bejdede ikke s& meget med vores barn, det var mere bare et opholdssted.

To og en halv stjerner, fordi barnet har siddet alene, og det er der ikke nogen der
har godt af overhovedet. Det er neermest det samme som at sidde isoleret i et

feengsel.

De var gode til at tage sig af barnet. At de glemte at give mig informationer, det
er en anden side af sagen.

Jeg synes det er et godt sted, men jeg kan ikke give mere end fire stjerne, fordi jeg
kun har vaeret der f& gange. Personalet er gode til at hjeelpe de unge, og snakke
med dem. Det er godt, at der er faste rammer og konsekvenser for de unge, s&
hvis de ikke star op om morgenen, er der ingen lommepenge.

Det har givet mig ro, at nu ved jeg hvor mit barn er, og jeg er helt bestemt over-
bevist om, at det er nogle dygtige mennesker, der sidder deroppe.

Jeg er lykkelig, for de er s& gode ved mit barn.
Mellem fire og fem [stjerner] fordi mit barn har haft lidt problemer med andre
beboere, men jeg vil sige fem [stjerner] fordi personalet ger bare sit arbejde, de

har Igst konflikten, s& beboerne har det godt sammen igen.

Det er et godt sted. Selvom jeg gerne vil have, mit barn bor hjiemme, s& er det et
godt sted, hvis det skal veere.

Kommentarer - Stevnsfortet

Jeg synes, der var noget, der godt kunne vaere bedre, isser overleveringsinforma-
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tionen kunne veere bedre, der var en del der gik galt omkring det. Peedagogerne
kunne ikke seette sig ind i den problematik, at mit barn havde flere diagnoser.

Jeg vil give 4 og en halv [stjerner]. Jeg er godt tilfreds, men der har vaeret en epi-
sode med personale, der ikke var sa professionelt, som der var brug for.

Jeg synes personalet var godt, og barnet fglte sig bedre hjemme der, end hvor
det er nu.

Alti alt fgler vi os sindssygt godt behandlet og accepterede.

De respekterede barnet og mig, og de forsggte at hjselpe barnet pa deres made.

De er rigtig sede dernede pa Stevnsfortet, og de har et godt tag pa& mit barn.
Fordi bade personalets handlinger og institutionen har vaeret meget gode. De var
venlige og hjeelpsomme og imgdekommende. Selv tror jeg, at mit barn har leert
meget.

Kommentarer - Grenen (aben)

Jeg mener forlgbet er fint for barnet i en kortere periode, men at der pa laengere
sigt skal en anden ordning til, s& barnet laerer at fungere i normale omgivelser

igen. Jeg er tilfreds med personalet, men meget utilfreds med ledelsen.

Det er sddan lige lidt over middel, men der er ogsa punkter, jeg ikke er tilfreds
med, s& derfor tre eller fire stjerner.

Der er kun en gang, hvor jeg har vaeret meget uenig med dem.

Der var ikke ekspertise. Det var mistillid, og det var ikke faguddannet personale
med viden.

Fordi mit barn har faet fremgang, og jeg kan maerke mit barn har det bedre.
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Forzeldrenes kommentarer til spgrgsmalet: Har du andre kommentarer til dit barns op-
hold pa institutionen?

Har du andre kommentarer til dit barns ophold pa institutionen?

Kommentarer - Sgnderbro

Jeg kunne gnske mig klarere linjer at forholde sig til, i forhold til anbringelsens va-
righed og besggstider. Generelt bedre informationer.

Det har vaeret godt, og vi har haft et godt samarbejde.

Kommentarer - Sglager

Forsinkelse, eller i nogle tilfaelde afvisning af, at opfylde de ngdvendige behov.
Jeg haber, at mit barn vil veere en god person og ikke begar den fejl igen, og vi
skal nok arbejde meget hardt pa det.

Det er et dejligt personale, der tager de unge mennesker serigst.

Jeg mener, der er en bedre institution for mit barn, hvor samarbejdet fungerer
meget bedre, end det gar pa Sglager.

Jeg mener opholdet har veeret perfekt for mit barn. Jeg mener Sglager har vaeret
bedre for barnet end nogle af de andre steder det har veeret, da de pa Sglager

har lyttet til barnet, og tiltalt det respektfuldt.

Jeg synes der mangler information fra personalet om hvordan det gar. Jeg har slet
ikke har snakket med personalet endnu, selvom jeg meget gerne ville.

Kommentarer - Grenen

Min kritik er rettet mod kriminalforsorgen som system, for personalet ggr det rigtig
godt. Men jeg mener mit barn er blevet dummere og mere primitiv af at veere pa
Grenen, fordi deres undervisning er rettet mod ubegavede bgrn med lavsocial
baggrund. Jeg mener ikke systemet kan rumme atypiske fanger og de har ikke
noget tilbud til dem.

Jeg var blevet lovet at blive ringet op hver uge og blive informeret om, hvordan
det gik, men det blev jeg ikke. Jeg manglede meget kontakt.

Jeg haber, at mit barn ikke skal vaere der igen.

Undervisningen er rigtig god. Og sa er der en stor ting mere: De har ingen kostpoli-
tik, og derovre spiser de kun kgd, der er ingen grgntsager.

Jeg mener de skal taenke lidt over, hvorfor barnet er der, de er meget last i deres
regler. Man skulle maske taenke over det, nar foreeldre kommer for at besgge
barnene.

Jeg synes, det er en meget velfungerende institution, og de har et godt greb pa
de unge, det skal de have ros for.

Nar man laeser om stedet star der, at pargrende kontakt er hver 14. dag, og det
overholder de ikke, det ville jeg gerne have at de gjorde. Jeg far ikke respons, nar
jeg ringer til dem, det er vigtigt at f& informationer deroppe fra.

Stedet formar at motivere barnet.

Jeg har intet negativt at sige om stedet. Jeg er glad for, at mit barn kom derud.
Kommentarer - Egely

Personalet er sgde, men de burde informere vikarerne noget bedre, deres interne

kommunikation er ikke s& god. De burde ringe mere til foraeldrene, og informere i
stedet for det er en selv, der skal kontakte dem hele tiden. Man far kun en vel-
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komstbrochure, som der ikke star s& meget i. Der var bedre information da barnet
var pa [en anden institution], det synes jeg.

Jeg ville gerne hvis mit barn havde mere tid til at snakke i telefon, for barnet bru-
ger naesten al sin telefontid pa at snakke med sin kaereste.

Grunden til, at jeg er skide sur p& dem, er, at jeg ikke hat faet information om, at
personalet havde lavet en fastholdelse pa mit barn, fer jeg selv snakkede med mit
barn. Senere finder jeg ud af flere dage efter, at de har flyttet mit barn til en an-
den afdeling, fordi jeg ville klage. Jeg faler ikke, der er styr pa tingene. Jeg far ikke
information om det, der sker med mit barn.

Jeg har lidt problemer med at fa den information, jeg gerne vil have derovre fra.
Det far jeg kun fra mit eget barn.

Nar det ikke kan vaere anderledes, s& er det godt, at der findes de institutioner. De
gar et fantastisk stykke arbejde. Jeg har stor respekt for dem.

De behandler mit barn godt og de er glade for barnet.

Jeg har lidt problemer med at fa den information, jeg gerne vil have derovre fra.
Det far jeg kun fra mit eget barn.

Jeg ville gnske personalet ville have et mere menneskeligt aspekt, og ville huske,
at de ikke bare skulle vaere feengselsbetjente.

Jeg ville gerne besgge mit barn pa Egely, men det var sveert, fordi det var svaert
at komme dertil.

Kommentarer - Koglen

Det er sveert at komme til og fra stedet med offentlig transport.

Mit barn hygger sig, og gar godti spaend med dem dernede.

Det er flinke og rare mennesker, der er dernede, og mit barn var selv meget tilfreds
med det.

Det var langt vaek at kare fra [vores hjem].

Det er frustrerende, at der ikke er klare informationer om besggstiderne. Det er ikke
til at finde rundt i hvor meget vi ma veere der.

Kommentarer - Bakkegarden

Jeg ville gnske at personalet ville snakke mere med de unge, s& de unge forstar
bedre, hvad de har gjort, og hvorfor det er forkert.

De var nogle sgde og venlige mennesker, der tog deres arbejde alvorligt. Kun ros.

Det er malt i forhold til det sted, barnet var pa far, som ikke var godt. De har vej-
ledt mig rigtig godt her, i forhold til besgg og andet.

Kommentarer - Stevnsfortet

Der var en konflikt mellem mit barn og en anden af de unge, som havde store
konsekvenser for hele vores familie. Den konflikt ville Stevnsfortet ikke ga ind i ved
at flytte enten mit barn eller den anden, og det er jeg meget skuffet over.

| det store hele er vi godt tilfredse.

Det ligger langt vaek fra hvor vi bor, men derudover har jeg veeret tilfreds.

Alt har vaeret godt.

De ger det super godt.

Altsd, jeq skal ikke vaere glad for, at mit barn har begaet noget kriminelt, og skulle

Bade godt
og darligt

Darligt

Godt

Godt

Godt

Godt
Meget dar-
ligt

Meget godt
Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Godt

Godt

Meget godt
Meget godt
Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt

Godt
Meget godt
Samlet ind-
tryk

Bade godt
og darligt
Godt

Godt
Meget godt
Meget godt

Meget godt
119



Dansk pa det sociale omrade

bo pa institutionen. Men gudskelov findes der sddanne steder, fordi mit barn er
kommet ud derfra som et helt andet menneske. Jeg er meget glad.

Kommentarer - Grenen (aben) Samlet ind-
tryk

Jeg faler, der er et vanskeligt samarbejde mellem mig selv og ledelsen p& Grenen. Bade godt
Samarbejdet er ikke tilstede og fuldstaendig umulig. Jeg oplever, at der ikke er styr og darligt
pa sagen fra Grenens ledelses side. Jeg faler mig utilpas og uvelkommen pa Gre-

nen. Dog mener jeg, at personalet er rigtig godt, og gar et godt stykke arbejde.

Det er katastrofalt, at institutionen Grenen ikke takker nej til en anbringelse, nar de Meget dar-
ved, at de ikke kan handtere barnet. ligt
Jeg er meget tilfreds. Meget godt
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3.1. Bilag 1: Institutionerne og de anbragte unge

Institutionerne

Ungeundersggelsen omfatter i 2012 unge pa sikrede og saerligt
sikrede afdelinger samt dbne afdelinger.

Unge kan som regel anbringes i en saerligt sikret afdeling, nar en
anbringelse i en sikret plads ikke er tilstraekkelig. Det kan veere
tifeeldet, nar den unge udviser en saerlig voldelig eller psykisk
afvigende adfeerd og dermed ggr et ophold i en ’almindeligt’
sikret afdeling uforsvarligt.

Tre af de sikrede institutioner har bade sikrede pladser og saerligt
sikrede pladser. Sglager i Region Hovedstaden har 5 saerligt sik-
rede pladser ud af 21. Egely i Region Syddanmark har 5 saerligt
sikrede pladser ud af 19 og Grenen i Region Midtjylland har 5
saerligt sikrede pladser ud af 28 (inkl. abne pladser). Grenens
saerligt sikrede afdeling er som den eneste malrettet psykisk af-
vigende adfeerd.

De seerligt sikrede afdelinger er indbyrdes forskellige, men faelles
for dem er bl.a. magtanvendelsesbekendtggarelsen § 39 og at
sikkerhedsniveauet er hgjere end pa almindeligt sikrede afdelin-
ger samt, at der ofte er mere faste og tydeligere rammer for de
unges hverdag. Unge, der anbringes i saerligt sikrede pladser,
starter for hovedpartens vedkommende forlgbet i almindeligt
sikrede pladser, inden de eventuelt placeres videre pa saerligt
sikrede pladsers.

Der skelnes i figurerne mellem de unge, der er indskrevet pa en
sikret afdeling og dem, der er indskrevet pa en saerlig sikret af-
deling. Der er dog enkelte tilfaelde, hvor det ud fra et anonymi-
tetsperspektiv ikke er muligt at vise svarene fra seerligt sikrede
afdelinger. Anonymitetskravet er pa 5 besvarelser.

Der er &bne afdelinger i forbindelse med Bakkegarden, Koglen
(Koglely) og Grenen. Der er dog ingen besvarelser fra unge pa
Bakkegardens abne afdeling og kun meget fa besvarelser fra
unge pa Koglely og Grenens dbne afdeling - for fa til at made
anonymitetskravet. Der rapporteres derfor ikke besvarelser for
unge pa abne afdelinger i ungeundersggelsen.

Foreeldreundersggelsen indeholder besvarelser fra bade sikrede
og abne afdelinger. | alle figurer vises resultaterne opdelt pa
sikrede og abne afdelinger, hvor det er muligt set i forhold til
anonymitetskravet.

¢ Danske Regioner, "Den fremtidige kapacitet pa de sikrede institutioner for bgrn og unge”, notat, 2. juni

2008.
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Det er ikke muligt i foreeldreundersggelsen at skelne mellem al-
mindelige sikrede afdelinger og seaerligt sikrede afdelinger, som
der er gjort i ungeundersggelsen, da der i dataindsamlingen kun
er skelnet mellem abne og sikrede afdelinger, og ikke mellem
sikrede og seerligt sikrede afdelinger. Dette haenger sammen
med, at de fleste unge bliver indskrevet pa en almindeligt sikret
afdeling og farst derefter bliver rykket videre til en saerlig sikret
afdeling, hvis de ikke kan rummes under almindeligt sikrede for-
hold. Det kan derfor veere sveert for foraeldrene at give vurde-
ringer specifikt i forhold til, hvilkken type afdeling deres barn op-
holder sig pa.

Tabellen p& naeste side indeholder en oversigt over pladser pa

institutionerne. Den nye sikrede institution i Region Nordjylland
indgér ikke i rapporten, da den farst Abnede september 2012.
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Driftsherre

Navn, adresse og telefonnummer

Almindelige
pladser

Seerligt
sikrede
pladser

Pladser
i alt

Kgbenhavns
Kommune

Sgnderbro

Sundholmsvej 42

2300 Kgbenhavn S

TIf.: 3317 6500
Kontaktperson: Ulla Jepsen

17

17

Region
Hovedstaden

Sglager

Sglagervejen 40

3390 Hundested

TIf.: 4793 7124

Allan Vestergaard Nielsen

21

®)

21

Region
Midtjylland

Grenen sikrede afdelinger
Hemmedvej 1

8585 Glesborg

TIf.: 8630 1737

Kontaktperson: Michael Jesper Aakjeer

10

15

Grenen &bne afdelinger

Hemmedvej 1

8585 Glesborg

Kontaktperson: Michael Jesper Aakjeer

13

13

Koglen

Timlundvej 44 B

7270 Stakroge

TIf.:9699 2929

Kontaktperson: Mogens Raunsgaard

10

10

Koglely (Koglen Aben afdeling)
Grgnbjergvej 26

6971 Spjald

Att.: Johannes Jgrgensen/Birthe Rin-
dom

Region
Sjeelland

Bakkegarden
Annebergparken 45

4500 Nykgbing Sj.

TIf.: 5996 5900
Kontaktperson: Kim Kelmann

20

20

Skelbeekgard (Bakkegardens abne afde-
ling)

Odsherredvej 8

4572 Ngrre Asmindrup

Kontaktperson: Jesper Helweg

5 (+2)

5@

Stevnsfortet

Korsneaebsvej 63

4673 Rgdvig

TIf.: 5650 7370

Kontaktperson: Peter Jgrgensen

15

15

Region
Syddanmark

Egely

Sgndergardsvej 9

5580 Nr. Aby

TIf.: 6440 1637
Kontaktperson: Per Gantriis +
Inger Neye (tif.: 6340 1664)

14

19

Total antal pladser

140
(142)
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De unge, der har besvaret udskrivhingsskemaet, og dermed de fleste
af de spgrgsmal, der danner grundlag for ungeundersggelsen, har
falgende karakteristika:

95 % af de anbragte unge er drenge og 44 % af de unge er 17 ar
eller derover.

44 % af de unge kan beskrives som etnisk danske, 26 % er efterkom-
mere af indvandrere og 10 % er efterkommere af flygtninge. 12 % er
indvandrere og 10 % er flygtninge.

Der er 83 % af de unge, der er anbragt pa en almindelig sikret afde-
ling, mens de resterende 17 % er anbragt pa en saerligt sikret afde-

ling.

67 % af de unge har vaeret anbragt under 3 maneder, 25 % har vae-
ret anbragt 3-6 maneder og 8 % har vaeret anbragt i mere end 6
maneder.

De fleste unge (76 %) er anbragt pa institutionen i varetaegtssurrogat.
7 % af de unge er anbragt i varetaegtssurrogat, mens de sidste 17 %
er andre former for anbringelser.

De unge karakteristika kan laeses i tabel C1 og C2 pa de naeste sider.
C1 viser karakteristika for de unge, der har besvaret spagrgsmal 1, 2 og
3 vedrgrende modtagelsen og information i forbindelse med ind-
skrivningen, mens tabel C2 viser karakteristika for de unge, der har
besvaret de resterende spargsmal i forbindelse med udskrivning.

Tabel C1 og C2 gengiver ikke de unges etnicitet i 2010, da de unges

etnicitet her blev opgjort ud fra foraeldrenes oprindelsesland og sa-
ledes blev opgjort pa en anden made end i 2012.
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De unges repree- Kigger man pa antallet af deltagende unge i forhold til antallet af

sentativitet anbringelser p& de enkelte institutioner vist i Tabel D1, der viser re-
praesentativitet ved spgrgsmal 1-3, fremgar det, at Grenen og Sgla-
ger er underrepraesenterede i disse tre spgrgsmal, mens Egely er
overrepraesenteret. | forhold til besvarelserne af de resterende
spgrgsmal i ungeundersggelsen, er bade Egely og Koglen overre-
praesenteret, mens Sgnderbro er underrepraesenteret.

Besvarelser fra unge pa abne afdelinger star anfert i parentes til de
pageeldende sikrede institutioner.
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Den samlede svarprocent for hele landet er som det fremgar hen-
holdsvis 42 % ved indskrivning og 22 % ved udskrivhing. Svarprocen-
ten for de enkelte institutioner varierer imidlertid ganske betydeligt.

En lav svarprocent har betydning for, hvor meget svarene fra de un-
ge kan generaliseres til hele gruppen af anbragte unge. En af be-
grundelserne ved en lav svarprocent er, at de unge, der kun er an-
bragt i kortere tid, ikke bliver bedt om at udfylde indskrivningsskema
og udskrivningsskema. Derudover nar nogle af de unge at forlade
institutionen, inden de far udfyldt et udskrivningsskema. Der kan ogsa
veere enkelte unge, der teeller med i antal anbragte unge pa institu-
tionen, men som fagrst er ankommet til institutionen kort fgr undersg-
gelsesperiodens udlgb og derfor endnu ikke har ndet at udfylde et
indskrivningsskema pa det tidspunkt, hvor undersggelsesperioden
stopper.

De sikrede og abne institutioner udfyldte i et halvt ar fra februar 2012
til august 2012 et registreringsskema for alle unge, der var anbragt pa
institutionen mere end 3 uger. P& registreringsskemaet blev det op-
lyst, om den unge havde foreeldre, der kunne deltage i undersggel-
sen. Hvis der var foreeldre blev deres navn, adresse og telefonnum-
mer registreret. Disse oplysninger er kun blevet brugt i forbindelse
med telefoninterviewet, og det er ikke muligt at sammenholde for-
aeldrenes oplysninger med de enkelte besvarelser.

Der er registreret 213 foraeldre i undersggelsesperioden. De blev kon-
taktet pr. telefon og spurgt, om de gnskede at deltage i undersggel-
sen.

Af disse foraeldre er langt de fleste blevet kontaktet pa dansk, mens
16 foreeldre er blevet interviewet pa et af de sprog, som spgrgeske-
maet er blevet oversat til (arabisk, tyrkisk, somali, engelsk).

Det fremgar af Tabel E, at der i 2012 kun er 88 deltagende foraeldre,
hvilket er en del faerre end i 2010 (se Tabel F). Tabel E viser ogsa no-
get om arsagerne til den noget lavere deltagelse i foraeldreundersg-
gelseni2012.
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Repraesentativitet Tabel F viser, hvordan de deltagende foraeldre er fordelt pa instituti-
- forseldre onerne. Det fremgér af tabellen, at foraeldre til unge pa Grenen er
overrepraesenterede i undersggelsen.

Tabel F. Repraesentativitet - foraeldreundersggelsen

NB: | 2010 havde Egely ogs& en aben afdeling, som havde 2 foraeldrebesvarelser. Disse 2 besvarelser er ikke
talt med i denne tabel, da Egelys &bne afdeling nu er lukket og der derfor ikke er noget sammenlignings-
grundlag. De 2 besvarelser indgar selvfglgelig i rapporten for 2010.
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3.2. Bilag 2: Metode og organisering

Generelt om
brugerunder-
sggelser

Udarbejdelse af
spgrgsmal til
undersggelsen

Undersggelses-
metode og
-periode

Brugertilfredshedsmalinger har som metode sine styrker og sine be-
greensninger. De kan have en vaesentlig funktion som informationssystem
for den indsats, der evalueres, men har ogsd en raekke begraensninger,
som det er vigtigt at vaere opmaerksom pa.

Styrken ved denne type undersggelser er, at de sikrer, at brugerne hgres
ved at inddrage dem i afdaekningen af nogle relevante forhold i indsat-
sen. Derved kan malingen bidrage til en laerings- og udviklingsproces pa
det omrade, hvor malingen gennemfares.

Den primaere begreensning ved brugertilfredshedsundersggelser er, at
de ikke i sig selv kan sige noget om resultaterne eller effekterne af en
indsats. En hgj tilfredshed blandt brugerne er saledes ikke ngdvendigvis
ensbetydende med, at indsatsen medfarer de @nskede resultater pa
leengere sigt.

Undersggelsen giver ligeledes et gjebliksbillede af de unge- og foraeldre-
nes "her-og-nu-oplevelse”. Svarene er saledes ikke evigt gyldige, men er
afhaengige af den aktuelle situation og periode, hvori de er afgivet.

Brugertilfredshedsmalinger kan saledes ikke sta alene som beslutnings-
grundlag, men kan i stedet rejse nogle relevante spgrgsmal og identifice-
re nogle omrader, der kraever faglig og ledelsesmaessig opmaerksom-
hed’.

Spargsmalene i undersggelsen er baseret pa fokusgruppeinterviews i
2008 blandt unge pa to af de sikrede institutioner. De unge blev bedt om
at beskrive, hvordan der skal vaere pa en sikret institution for, at det er et
godt sted at veere - under de betingelser, der ligger i, at det er en sikret
institution. De spgrgsmal, de unge har besvaret, er sdledes et udtryk for,
hvad anbragte unge mener, er vigtigt pa en sikret institution.

Undersggelsen er for de unges vedkommende kvantitativ og spgrgsma-
lene er stillet i forbindelse med udfyldelse af SIP-indskrivningsskemaer og
SIP-udskrivningsskemaer. Det betyder, at de unge svarer pa ét spgrge-
skema inden for de fgrste 3-6 uger af deres anbringelse og igen besvares
et skema tidligst 14 dage inden udskrivningen fra institutionen.

| indskrivningsskemaet er der stillet 3 spgrgsmal, som indgar i denne rap-
port. De tre spgrgsmal vedrgrer modtagelsen og information ved mod-
tagelsen. De tre spgrgsmal er nummereret som spgrgsmal 1, 2 og 3. De
resterende spgrgsmal i denne rapport stammer fra  SIP-
udskrivningsskemaet. Disse spgrgsmal vedragrer den unges oplevelse af
opholdet, medarbejderne og de andre unge.

Foreeldreundersggelsen er foretaget som telefoninterviews. | forseldre-
skemaet er der stillet 12 kvantitative spgrgsmal og derudover har forael-
drene haft mulighed for at give mere kvalitative svar pa en raekke

” Hanne Kathrine Krogstrup: Evalueringsmodeller. Academica, 2006.
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spargsmal. Der er stillet i alt 16 spargsmal.

Ungeundersggelsen blev gennemfart fra den 1. august 2011 til 31. juli
2012, mens foreeldreregistreringen er foregaet fra februar 2012 til august
2012.

Ideen med en landsdeekkende undersggelse er bl.a., at unge indskrevet
pa en sikret eller Aben institution og alle foraeldre landet over besvarer
de samme spgrgsmal, da det derved bliver muligt at sammenligne mel-
lem de enkelte institutioner. BAde unge og foraeldre bliver spurgt specifikt
til den institution, hvor den unge er anbragt.

Spgrgeskemaet til telefoninterviewet til foraeldrene er oversat til engelsk,
somali, tyrkisk og arabisk, og det er tilstraebt, at foraeldre er blevet inter-
viewet pa deres modersmal, hvis de har gnsket dette.

Foraeldreundersggelsen er anonym bade internt pa institutionen og eks-
ternt i denne rapport. Det er CFK - Folkesundhed og Kvalitetsudvikling,
der har staet for indsamlingen af data. Der vises ikke resultater for de insti-
tutioner, hvor der er under 5 besvarelser.

Ungeundersggelsen er ikke anonym internt pa institutionen, da data er
indsamlet gennem SIP. Begrundelsen for at stille spgrgsmalene i forbindel-
se med SIP er for at begraense antallet af forskellige spgrgeskemaer, de
unge skal udfylde, samt at afhjeelpe eventuelle forstielsesproblemer hos
den unge. | denne rapport behandles besvarelserne fra de unge ano-
nymt, idet der ikke vises resultater for de institutioner, hvor der er indberet-
tet mindre end 5 besvarelser.

Den landsdaekkende undersggelse pa de sikrede og &bne institutioner er
organiseret sledes:

Styregruppen for Dansk kvalitetsmodel, der bestar af de 5 regioners soci-
aldirektagrer, udger den ledelsesmaessige styregruppe for arbejdet og er
beslutningsfora for gkonomi mv.

Danske Regioner nedsatte sensommeren 2007 en falgegruppe med del-
tagelse af repraesentanter fra regionerne, Kgbenhavns Kommune, bru-
ger- og pargrendeorganisationer, medarbejder-repraesentanter mv. |
rapporten i 2008 havde fglgegruppen til opgave at drgfte den praktiske
gennemfgrelse af undersggelsen, spgrgeskemaet, malgruppeafgraens-
ning, organiseringen af dataindsamling, databearbejdning, rapportering
samt offentliggarelse. | 2010 blev fglgegruppen hgrt i forbindelse med
udsendelsen af rapporten. Fglgegruppen er dog nu blevet nedlagt.

Alle institutioner har udpeget en kontaktperson, der har det overordnede

ansvar for den lokale afvikling af undersggelsen. Navnene pa kontakt-
personerne i 2012 fremgar af skemaet pa naeste side.
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CFK - Center for
Kvalitetsudvikling
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Bakkegarden Kim Kelmann

Egely Per Gantriis/Inger Neye
Grenen Michael Aakjaer

Koglen Mogens Raunsgaard
Stevnsfortet Peter Jgrgensen

Sglager Allan Vestergard Nielsen
Senderbro Ulla Jepsen

CFK - Folkesundhed og Kvalitetsudvikling under Region Midtjylland er se-
kretariat for undersggelsen og har ansvar for planlaegning og koordine-
ring, udvikling af koncepter og spgrgeskemaer, databearbejdning, tele-
foninterviews og rapportering.

Folgende medarbejdere i CFK - Folkesundhed og Kvalitetsudvikling er
involveret i undersggelsen:

Projektleder Tina Willemann

Konsulent Lise Marie Witt Udsen
Konsulent Jon Hadsund
Stud.scient.pol. Karen Skaerlund Risvig
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3.3. Bilag 3: Spgrgeskema til de unge

Indskrivningsskema

Ja, i hgj Ja, i Nej, kuni Nej, slet Ved ikke
grad nogen mindre ikke
grad grad
1. Blev der taget godt imod dig af de voksne, da
du ankom til institutionen? 4 3 2 1 9
2. Blev der taget godtimod dig af de andre unge,
da du ankom til institutionen? 4 3 2 1 9
3. Fik du information om institutionens regler, da
4 3 2 1 9

du ankom til institutionen?

Udskrivningsskema
4. Har personalet villet hjeelpe og tale med dig, 4 3 2 1 9
nar du har haft behov for det?

5. Faler du, at personalet forstar dig? 4 3 2 1 9
6. Faler du, at du har faet hjeelp til at Igse de pro- 4 3 2 1 9

blemer, der fylder meget i din hverdag?

7. Har du faet ros, nar du har lavet noget godt 4 3 2 1 9
eller opfert dig godt?

8. Er der konsekvenser, hvis regler bliver brudt? 4 3 2 1 9
9. Erpersonalet gode til at handtere konflikter? 4 3 2 1 9
10. Har du et godt forhold til personalet? 4 3 2 1 9
11. Har du haft god mulighed for at holde kontakt 4 3 2 1 9

til din familie (hvis du har gnsket det)?

12. Har du haft god mulighed for at holde kontakt 4 3 2 1 9
til dine venner uden for institutionen (hvis du
har gnsket det)?

13. Har du et godt forhold til de andre unge pa 4 3 2 1 9
institutionen?
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
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Har personalet hjulpet til, at der er et godt feel-
lesskab blandt de unge?

Lytter personalet til kritik?
Har du oplevet, at personalet bruger ungdig
magt?

Har du modtaget nok undervisning?

Har du faet noget ud af undervisningen?

Er der blevet taget hensyn til dit faglige niveau i
undervisningen?

Har der veeret nok forskellige aktiviteter i hver-
dagen?

Har du selv veeret med til at bestemme din
hverdag pa institutionen?

Er der en god stemning pa institutionen?

Far du god mad pa institutionen?

Er der paent og rent pa institutionen?

Er mgbler og inventar i god stand?

Har du haft mulighed for at komme i kontakt
med din sagsbehandler, n&r du har haft brug
for det?

Tror du, at opholdet kan hjeselpe dig til at fa et
liv uden kriminalitet?

Er du blevet forberedt pa, hvad der skal ske,
nar du forlader institutionen?

Ja, i hgj
grad

Ja,i Nej, kuni Nej, slet Ved ikke
nogen mindre ikke
grad grad
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
3 2 1 9
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Tillaeg til Bilag 3. Overblik over aendringer i spgrgsmalene til de unge

Fagpersoner i SIP-regi tester lgbende hvilke spgrgsmalsformuleringer, der fungerer bedst

i forhold til de unge og bedst indfanger den gnskede information. Der er derfor foreta-

get mindre justeringer af spgrgsmalene i UFOS. Z£ndringerne er beskrevet i fodnoterne til

oversigten over de aktuelle spgrgsmalsformuleringer:
1. Blev dertager godtimod dig af de voksne, da du ankom til institutionen?8

Blev der tager godt imod dig af de andre unge, da du ankom til institutionen?®

Fik du information om institutionens regler, da du ankom til institutionen?

Har personalet villet hjeelpe og tale med dig, nar du har haft behov for det?

Feler du, at personalet forstar dig?

Faler du, at du har faet hjaelp til at lgse de problemer, der fylder meget i din

hverdag?

7. Har du faet ros, nar du har lavet noget godt eller opfert dig godt?

8. Er der konsekvenser, hvis regler bliver brudt?

9. Er personalet gode til at hAndtere konflikter?

10. Har du et godt forhold til personalet?10

11. Har du haft god mulighed for at holde kontakt til din familie (hvis du har gnsket
det)?11

12. Har du haft god mulighed for at holde kontakt til dine venner uden for institutio-
nen (hvis du har gnsket det)?12

13. Har du et godt forhold til de andre unge pa institutionen?:?

14. Har personalet hjulpet til, at der er et godt feellesskab blandt de unge?14

15. Lytter personalet til kritik?

16. Har du oplevet, at personalet bruger ungdig magt?

17. Har du modtaget nok undervisning?15

18. Har du faet noget ud af undervisningen?16

19. Er der blevet taget hensyn til dit faglige niveau i undervisningen?1?

20. Har der veeret nok forskellige aktiviteter i hverdagen?18

21. Har du selv vaeret med til at bestemme din hverdag pa institutionen?1®

22. Er der en god stemning pa institutionen?

23. Far du god mad pa institutionen?

24. Er der paent og rent pa institutionen?

25. Er mgbler og inventar i god stand?

26. Har du haft mulighed for at komme i kontakt med din sagsbehandler, nar du har
haft brug for det?20

27. Tror du, at opholdet kan hjselpe dig til at fa et liv uden kriminalitet?

28. Er du blevet forberedt pa, hvad der skal ske, nar du forlader institutionen?2!

o0k wN

81 2010 var spgrgsmal 1 en del af det samlede spgrgsmal: "Blev der tager godt imod dig, da du ankom

til institutionen?”

®1 2010 var spargsmal 2 en del af det samlede spgrgsmal: "Blev der tager godt imod dig, da du ankom

til institutionen?”

1% Hed i 2010: "Har du haft et godt forhold til personalet?”

111 2010 var spergsmal 11 en del af det samlede spgrgsmal: "Har der veeret nok muligheder for at holde

kontakt til venner og familie, mens du har veeret her?”

121 2010 var spagrgsmal 12 en del af det samlede spgrgsmal: "Har der veeret nok muligheder for at holde

kontakt til venner og familie, mens du har veeret her?”

2 Hed i 2010: Har du haft et godt forhold til de andre unge p4 institutionen?

14 Hed i 2010: Har personalet bidraget til, at der er et godt feellesskab blandt de unge?

1% Hed i 2010: Har du modtaget den undervisning, du har brug for?

16 Hed i 2010: Far du noget ud af undervisningen?

17 Hed i 2010: Bliver der i undervisningen taget hensyn til dit faglige niveau?

8 Hed i 2010: Er der nok forskellige aktiviteter i hverdagen?

1° Hed i 2010: Har du medindflydelse pd din hverdag pd institutionen?

20 Hed i 2010: Har du mulighed for at kontakte din sagsbehandler og advokat, nar du har brug for det?
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3.4. Bilag 4: Spgrgeskema til forseldrene

Interview med foreeldre

Person, der skal interviewes (IP):

Telefonnummer:

Institutions navn:

Sprog:

Interviewer:

Interview sendt til interviewer d.

IP forsagt kontaktet pa fglgende tidspunkter:

Dato : Klokkeslet | Dato : Klokkeslet | Dato : Klokkeslet | Dato : Klokkeslet

IP vil gerne kontaktes pa fglgende tidspunkt:

Dato ! Klokkeslet | Dato ! Klokkeslet

Interview gennemfort d.

IP gnsker ikke at deltage:
INTERVIEW:

Goddag.

Mit navn er XX, og jeg ringer fra Folkesundhed og Kvalitetsudvikling. Vi eri gang med en
undersggelse pa sikrede institutioner og deres abne afdelinger, og jeg ringer til dig for
at stille dig nogle spgrgsmal om, hvad du synes om den institution (sig navnet pa institu-
tionen), hvor dit barn er eller har veeret anbragt.

Din deltagelse i undersggelsen er helt anonym. Der er ingen, der far at vide, om du har
deltaget i undersggelsen, og hvad du har svaret.

Hvis IP spgrger kan du oplyse, at vi har fAet deres navn og telefonnummer fra institutio-
nen. De har givet os det i fortrolighed, og det vil kun blive brugt til denne undersggelse.
Nar dette interview er afsluttet, vil navn og telefonnummer blive slettet, og vi vil ikke
kontakte IP mere.

Det tager ca. 10-15 minutter at deltage, s& jeg haber, du vil veere med. Har du tid og
lyst til at deltage?

21| 2012 er folgende to spargsmal udgdet: "Har du haft mulighed for at holde dig orienteret om, hvad
der foregar i samfundet udenfor?” Og ” Er der en fast dagsrytme pa institutionen?”
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Til interviewer: Hvis foraeldre ikke har tid/lyst til at deltage lige nu laves en aftale om at

ringe tilbage pa et senere tidspunkt.

Jeg vil stille dig en raekke spgrgsmal vedragrende dit barns ophold pa institutionen. Til
hvert spargsmal er der fire svarmuligheder: ”Ja, i hgj grad”, ”Ja, i nogen grad”, ”Nej, kun
i mindre grad”, og "Nej, slet ikke”. Hvis du ikke ved, hvad du skal svare, eller ikke mener
spargsmalet er relevant for dig, kan du desuden svare "Ved ikke/ej relevant”.

Har du spgrgsmal, inden vi gar i gang?

Her kommer det farste spargsmal:

Dit barns ophold pa institutionen
Seet ét kryds

©

Ja, i hgj
grad

S

Ja,
nogen
grad

)

Nej,

kun i
mindre
grad

) @

Nej, slet | Ved
ikke 1 ikke/ej
relevant

1. Far du den information om dit barns op-
hold pa institutionen, som du har brug for?

2. Bliver du mgdt med respekt af personalet,
nar du besgger eller ringer til institutionen?

3. Tager personalet selv kontakt til dig og
fortaeller, hvordan det gar med dit barn?

4. Interesserer personalet sig for din erfaring
og viden om dit barn?

5. Har du let ved at forsta, hvad personalet
fortaeller om dit barn, nar der ikke benyttes
tolk?

6. Har du nok muligheder for at holde kon-
takt med dit barn under anbringelsen af pa
institutionen?

7. Hvilken form for kontakt har du med dit barn?
(Laes svarkategorier op, hvis IP ikke ved, hvad han/hun skal svare. Her ma gerne saettes

mere end ét kryds)

Besgg Telefon Brev

Email

Andet

8. Lytter personalet pa institutionen til kritik?

9. Behandler personalet dit barn med
respekt?

10. Oplever du, at dit barn far den hjeelp
han/hun har brug for?

11. Ved du, hvad der skal ske, nar dit barn
forlader institutionen?

Nu kommer der et par spgrgsmal, som du skal besvare med dine egne ord. Du skal ikke

taenke pa de fire svarkategorier laengere.

12. Hvad mener du, dit barn kan fa ud af at vaere anbragt pa institutionen?

137




Dansk pa det sociale omrade

13. Hvad har stgrst betydning for dit barns ophold pa institution?

14. Taenk pa en skala fra 1 til 5 stjerner, hvor
1 er det laveste, og 5 er det hgjeste.

Hvor mange stjerner vil du give det samlede
indtryk af dit barns ophold p& institutionen?

*

(meget
darligt)

**

(darligt)

*k%k
(bade
godt

og
darligt)

*kkk

(godt)

*kkkk

(meget
godt)

15. Hvorfor gav du dette antal stjerner?

16. Har du andre kommentarer til dit barns ophold pa institutionen?

Det var det hele. Mange tak for hjeelpen. Farvel.

Hvis IP sparger, kan du forteelle, at undersggelsen Igber til august 2012, og at resultater-
ne fra undersggelsen vil blive offentliggjort inden udgangen af 2012. Hvis der er yderli-
gere spgrgsmal, kan du henvise til Folkesundhed og Kvalitetsudvikling.
Kontaktpersoner: Lene Mosegaard Sgbjerg, tif.: 7841 4066.
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